
 
 

 

 

 

 

211 – Técnico em Saúde  
 

 

INSTRUÇÕES 
 

1. Confira, abaixo, o seu número de inscrição, turma e nome. Assine no local indicado. 

2. Aguarde autorização para abrir o caderno de prova. Antes de iniciar a resolução das 
questões, confira a numeração de todas as páginas. 

3. A prova é composta de 40 questões objetivas. 

4. Nesta prova, as questões objetivas são de múltipla escolha, com 5 alternativas cada 
uma, sempre na sequência a, b, c, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada. 

5. A interpretação das questões é parte do processo de avaliação, não sendo permitidas 
perguntas aos aplicadores de prova. 

6. Ao receber o cartão-resposta, examine-o e verifique se o nome impresso nele 
corresponde ao seu. Caso haja qualquer irregularidade, comunique-a imediatamente 
ao aplicador de prova. 

7. O cartão-resposta deverá ser preenchido com caneta esferográfica preta, tendo-se o 
cuidado de não ultrapassar o limite do espaço para cada marcação. 

8. Não serão permitidos empréstimos, consultas e comunicação entre os candidatos, 
tampouco o uso de livros, apontamentos e equipamentos eletrônicos ou não, inclusive 
relógio. O não cumprimento dessas exigências implicará a eliminação do candidato. 

9. Os aparelhos celulares deverão ser desligados e colocados OBRIGATORIAMENTE no 
saco plástico. Caso essa exigência seja descumprida, o candidato será excluído do 
concurso. 

10. A duração da prova é de 4 horas. Esse tempo inclui a resolução das questões e a 
transcrição das respostas para o cartão-resposta. 

11. Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e comunique ao aplicador de prova. 
Aguarde autorização para entregar o caderno de prova e o cartão-resposta. 

12. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e leve-o 
consigo. 

 

DURAÇÃO DESTA PROVA: 4 horas 
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PORTUGUÊS 
 
O texto a seguir serve de base para as questões de 01 a 05. 

 
Dr. Google e seus bilhões de pacientes 

 
Regina Elizabeth Bisaglia, em mais uma consulta de rotina, indicava ao paciente a melhor maneira de cuidar da pressão. 

Ao mesmo tempo, observava a expressão introspectiva do homem a sua frente. A cardiologista não entendia ao certo a 
desconfiança em seu olhar, mas começava a presumir o motivo. Logo, entenderia o porquê. 

Depois de uma explicação um pouco mais técnica, o senhor abriu um sorriso e o olhar tornou-se mais afável. A médica 
acabara de falar o que o paciente queria ouvir e, por isso, passava a ser merecedora de sua confiança."Entendi. O senhor andou 
consultando o doutor Google, certo?", disse, de modo espirituoso, Bisaglia. 

A médica atesta: muitas vezes os pacientes chegam ao consultório com o diagnóstico já pronto e buscam apenas uma 
confirmação. Ou mais: vão ao médico dispostos a testar e aprovar (ou não) o especialista. 

"Não adianta os médicos reclamarem. Os pacientes vão à Internet pesquisar e isso é um caminho sem volta. Informação 
errada existe em todos os meios, mas eu diria que muitas vezes é interessante que a pessoa procure se informar melhor", diz a 
cardiologista, com mais de 30 anos de profissão. 

Não é de hoje que a questão do 'doutor Google' e do 'paciente expert' é debatida. Mas se antes a maioria dos argumentos 
pendia a favor dos médicos e contra a pesquisa dos leigos na área – sob o medo compreensível da automedicação ou da má 
informação –, agora o viés da conversa caminha para um olhar mais relativista. Estudos sobre o assunto já propõem, inclusive, 
que os médicos tenham na sua formação uma espécie de aula especial para lidar com os pacientes internautas. 

Hoje, a Internet propicia a formação de grupos sobre várias doenças: salas de discussão, fóruns e páginas sobre as mais 
diversas patologias. Um dos sites mais conhecidos é o Patients like me (Pacientes como eu, em português), uma rede social com 
quase 50 mil pessoas que reúne pacientes com os mais diversos problemas. O objetivo, como a maioria dos grupos, é o de trocar 
informação sobre doenças e, também, encontrar alento e apoio naqueles que partilham o mesmo sofrimento. Às vezes, o paciente 
descobre que tem a doença em uma pesquisa na Internet e, assim, vai ao médico. 

A grande maioria dos especialistas, como era de se esperar, dá o mesmo conselho para o paciente na hora de pesquisar e 
se juntar a grupos na Internet: seja responsável, busque as melhores referências e procure saber quem está dando a informação. 
E ainda: lembre-se de que nem sempre o que se deseja ler/ouvir é o diagnóstico correto. 

Como diz, com certo humor, a cardiologista Regina Elizabeth Bisaglia, a primeira busca na Internet pode ser a mais 
simplória: "A pesquisa mais importante na rede é o nome de um bom médico para se consultar". 

 
(CARMELO, Thiago. Ciência Hoje On-line, 02/02/2011. Acesso em 30/11/2011. Adaptado.) 

 
01 - Considerando as informações do texto, assinale  a alternativa que corresponde ao ponto de vista de  Regina Bisaglia 

sobre as ‘consultas’ dos pacientes na Internet. 
 

a) A cardiologista desaconselha essas buscas de informação, devido aos riscos da automedicação e de diagnósticos 
errados. 

b) Segundo Bisaglia, o conhecimento do leigo sobre suas próprias doenças reduz a responsabilidade do médico no 
diagnóstico e no encaminhamento dos tratamentos. 

c) Para Bisaglia, as informações sobre doenças na Internet deveriam ser de acesso restrito aos profissionais da área. 
►d) Bisaglia reconhece que a Internet publica informações equivocadas, mas considera a busca de conhecimentos pelos 

pacientes um processo irreversível e positivo. 
e) Bisaglia recomenda apenas um tipo de busca sobre doenças na Internet: as indicações de médicos a serem 

consultados. 
 
02 - O caso relatado no início do texto mostra que os pacientes que buscam informações sobre suas doen ças na Internet: 
 

a) fazem as buscas por curiosidade, sem levá-las a sério quando se trata da própria saúde. 
►b) tendem a acreditar no médico apenas quando ele confirma as informações encontradas na Internet. 
c) são hipocondríacos e acreditam estar mais doentes do que estão realmente. 
d) questionam o diagnóstico feito pelos médicos e não aderem ao tratamento. 
e) têm uma atitude de desconfiança em relação às informações veiculadas nas redes sociais. 

 
03 - “Não é de hoje que a questão do 'doutor Google ' e do 'paciente expert' é debatida” (início do 5º parágrafo). Com essa 

afirmação, o autor mostra que não é recente a discu ssão sobre: 
 

a) um site da Internet especializado em doenças e o comportamento dos internautas que acessam esse site. 
b) uma rede social em que o Dr. Google fornece informações sobre doenças diversas e as atitudes dos participantes dessa 

rede. 
►c) a busca de informações sobre doenças em programas de busca da Internet e o acesso dos pacientes a informações 

sobre as doenças. 
d) a interação entre os médicos e seus pacientes pela Internet e a desinformação dos pacientes. 
e) a democratização do saber médico e o desinteresse das pessoas em ter informações sobre sua própria saúde. 

 
04 - No trecho “começava a presumir  o motivo” (3ª linha), o sentido do verbo grifado e quivale a: 
 

►a) suspeitar. 
b) confirmar. 
c) interrogar. 
d) revelar. 
e) referendar. 
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05 - A grande maioria dos especialistas , como era de se esperar, dá o mesmo conselho para o paciente  na hora de 
pesquisar e se juntar a grupos na Internet: seja re sponsável, busque as melhores referências e procure  saber quem 
está dando a informação. 

 

Se as expressões grifadas na frase acima forem subst ituídas, respectivamente, por os especialistas  e os pacientes , 
deverão ser feitas modificações para ajustar a conc ordância segundo as normas da escrita. Sendo assim, assinale a 
alternativa correta em relação à concordância no ca so da substituição proposta. 
 

a) Os especialistas, como era de se esperar, dá o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisar e se juntar a 
grupos na Internet: seja responsável, busque as melhores referências e procure saber quem está dando a informação. 

b) Os especialistas, como era de se esperar, dão o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisar e se juntar a 
grupos na Internet: sejam responsável, busquem as melhores referências e procurem saber quem está dando a 
informação. 

►c) Os especialistas, como era de se esperar, dão o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisarem e se 
juntarem a grupos na Internet: sejam responsáveis, busquem as melhores referências e procurem saber quem está 
dando a informação. 

d) Os especialistas, como era de se esperar, dão o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisar e se juntar a 
grupos na Internet: sejam responsáveis, busquem as melhores referências e procure saber quem está dando a 
informação. 

e) Os especialistas, como era de se esperar, dão o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisarem e se juntar 
a grupos na Internet: seja responsável, busque as melhores referências e procure saber quem está dando a informação. 

 
O texto a seguir serve de base para as questões 06 a 10. 
 

O novo estádio do Corinthians, em São Paulo, em tese destinado à abertura da Copa do Mundo de 2014, é por enquanto 
um rasgo de imaginação sobre um terreno baldio, mas já tem nome de guerra. O leitor adivinha qual é? Ai vai uma pista: o local 
escolhido é o bairro de Itaquera. Agora ficou fácil. O nome é Itaquerão, claro. Antes, os estádios precisavam ao menos ser 
construídos para receber o enobrecimento do "ão" na última sílaba do apelido. Não mais. Não se sabe sequer quem vai pagar a 
conta do estádio, ou suposto estádio, do Corinthians, nem existe projeto definido. Mas o nome já lhe foi pespegado. O uso do 
aumentativo para designar estádios de futebol começou com a inauguração, em 1965, do Mineirão, em Belo Horizonte – 
oficialmente, Estádio Magalhães Pinto – mas desde o primeiro momento, e para sempre, Mineirão. Fazia sentido. […] Dali em 
diante, a moda pegou e a febre de construção de estádios que assolou o país, a partir do "milagre brasileiro" (não o do Lula, mas o 
do Médici), espalhou ãos pelo país afora. […] No entanto, o inho é que melhor caracterizaria o brasileiro. Sérgio Buarque de 
Holanda escreveu, no clássico Raízes do Brasil (um pouco de erudição faz bem, especialmente ao amor, que se convence de 
estar falando coisa séria): "A terminação inho, aposta às palavras, serve para nos familiarizar mais com as pessoas ou os objetos 
e, ao mesmo tempo, para lhes dar relevo. É a maneira de fazê-los mais acessíveis aos sentidos e também de aproximá-los do 
coração". A passagem está no famoso capítulo do "homem cordial", isto é, o homem regido pelo coração, que seria o brasileiro. 
Somos o país do Joãozinho, do amorzinho e da "Dilminha" (como a trata a mãe da presidente, ela também chamada Dilma). 
Somos a terra do jeitinho, do favorzinho e do probleminha, invocados sobretudo quando o jeito é complicado, o favor é grande e o 
problema insolúvel. Por esse caminho, para melhor se aninhar no coração dos brasileiros, o Mineirão deveria ser Mineirinho, o 
Castelão, Castelinho e o Batistão, Batistinha. Ocorre que estádios pertencem a outra esfera. Não pedem carinho, pois não foram 
feitos para cativar, mas para impressionar. Cumprem no Brasil o que há de mais próximo ao papel das catedrais e das pirâmides, 
em outras épocas e lugares. 

 

(adaptado de O fascínio do ão, R. Pompeu de Toledo, Veja on line, 05/03/2011.) 
 

06 - Segundo o texto, é correto afirmar: 
 

a) O autor usa aumentativos e diminutivos no texto porque ele é escrito em linguagem informal. 
b) O uso de aumentativos para designar estádios é recomendação de um decreto de 1965, período da ditadura militar. 
c) O estádio que está sendo construído no bairro de Itaquera, em São Paulo, é, supostamente, do Corinthians. 
d) A afirmação de que o estádio em construção já tem um nome de guerra se deve à rivalidade entre as torcidas. 
►e) Para o autor, usar ‘ão’ na última sílaba do apelido de um estádio pode ser interpretado como um indício de reverência. 

 
07 - Os termos grifados das expressões ‘um rasgo  de imaginação’ e ‘já lhe foi pespegado ’ podem ser substituídos no 

texto, respectivamente, sem prejuízo de significado , por: 
 

►a) arroubo – aplicado. 
b) rompimento – atribuído. 
c) lampejo – notificado. 
d) vigor – impingido. 
e) fenda – declarado. 

 
**08 - Assinale a alternativa que melhor expressa a  opinião do autor do texto: 
 

a) Os estádios de futebol deveriam ser designados por diminutivos, pois, como bem argumentou Sérgio Buarque de 
Holanda, os diminutivos os tornam mais próximos do coração dos brasileiros. 

►b) Os estádios de futebol devem ter a terminação ‘ão’, porque essa designação reflete a imponência e o tamanho 
descomunal deles. 

c) Os estádios não são feitos para cativar torcedores e por isso quem os denomina não está preocupado em utilizar uma 
designação que sensibilize o coração dos espectadores. 

d) Faz sentido que os apelidos dos estádios recebam mais comumente a terminação ‘ão’ e não ‘inho’, porque eles são 
criados mais para impressionar do que para agradar. 

e) O autor julga um contrassenso a designação dos estádios de futebol ser feita através de diminutivos, ainda que isso os 
aproximasse mais do coração dos torcedores. 

 

** – Questão com resposta alterada.  
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09 - Assinale a alternativa cuja interpretação capt a melhor a comparação do autor entre os atuais está dios de futebol e as 
catedrais e pirâmides de antigamente. 

 

a) Os estádios, como as catedrais e pirâmides, são lugares sagrados. 
►b) A comparação se deve ao caráter monumental dessas edificações. 
c) Os estádios, como as catedrais e pirâmides, têm seguidores fanáticos. 
d) O papel das catedrais, pirâmides e estádios é provocar a paixão dos acólitos. 
e) Nenhuma das três construções é de uso privado. 

 
10 - Considere as seguintes afirmativas: 
 

1. O autor do texto não confia que o estádio em con strução servirá para a abertura da Copa de 2014. 
2. O estádio em construção em São Paulo não é, de fat o, do time do Corinthians. 
3. Só a mãe da presidente pode chamá-la pelo diminut ivo, apesar de sermos o país do ‘Joãozinho’, do ‘am orzinho’ 

e do ‘probleminha’. 
4. A expressão “homem cordial” está relacionada ao comportamento determinado pelo coração. 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

a) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 são verdadeiras. 
b) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 são verdadeiras. 
c) Somente as afirmativas 2 e 4 são verdadeiras. 
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 são verdadeiras. 
►e) Somente as afirmativas 1 e 4 são verdadeiras. 

 
 

 

INFORMÁTICA 
 

11 - Numere a coluna da direita de acordo com sua c orrespondência com a coluna da esquerda. 
 

1. Extranet.  
2. internet. 
3. Internet. 
4. Intranet. 

(   ) Rede dentro de uma organização que usa tecnologias e protocolos da Internet, 
mas está disponível somente para determinadas pesso as, como os funcionários 
de uma empresa. 

(   ) Dois ou mais segmentos de rede conectados por  roteadores. 
(   ) Extensão dos serviços da Intranet de uma empre sa para interligar e fornecer 

aplicações para outras empresas, como clientes, for necedores, parceiros. 
(   ) Rede mundial de computadores. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a numeração co rreta na coluna da direita, de cima para baixo. 
 

a) 1 – 3 – 4 – 2. 
b) 1 – 4 – 3 – 2. 
►c) 4 – 2 – 1 – 3. 
d) 4 – 1 – 2 – 3. 
e) 4 – 3 – 1 – 2. 

 
12 - Software ou programa utilizado para proteger um  computador contra acessos não autorizados vindos d a Internet: 
 

a) adware. 
b) antivírus. 
c) bot. 
►d) firewall pessoal. 
e) sniffer. 

 
13 - Sobre tablets, considere as seguintes afirmativ as: 
 

1. Dispositivo pessoal em formato de prancheta. 
2. Tem como função principal mostrar em uma tela, p ara leitura, o conteúdo de livros digitais (e-books ). 
3. A tela touchscreen é o dispositivo de entrada principal. 
4. Utiliza a tecnologia de tinta eletrônica, também  chamada de papel eletrônico. 
 

Assinale a alternativa correta. 
 

a) Somente as afirmativas 1 e 2 são verdadeiras. 
►b) Somente as afirmativas 1 e 3 são verdadeiras. 
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 são verdadeiras. 
d) Somente as afirmativas 3 e 4 são verdadeiras. 
e) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 são verdadeiras. 
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14 - Identifique como verdadeiros (V) os componentes  de uma CPU e como falsos (F) os que não são: 
 

(   ) Placa-mãe. 
(   ) Pentes de memória. 
(   ) Unidade de controle (UC). 
(   ) Unidade lógica e aritmética (ULA). 
 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência co rreta, de cima para baixo. 
 

a) V – F – F – F. 
b) V – V – V – F. 
►c) V – V – F – F. 
d) F – F – V – V. 
e) F – F – F – V. 

 
15 - Sobre Windows Explorer no Sistema Operacional Win dows XP, considere as seguintes afirmativas: 
 

1. Para copiar o item, pressione e mantenha pression ada a tecla CTRL enquanto o arrasta. 
2. Ao se arrastar um item para outro disco, ele ser á copiado. 
3. Ao arrastar um programa para um novo local, será  criado um atalho para ele. 
4. Para excluir um arquivo permanentemente, pression e e mantenha pressionada a tecla SHIFT e arraste-o a té a 

Lixeira. 
 

Assinale a alternativa correta. 
 

a) Somente as afirmativas 1 e 3 são verdadeiras. 
b) Somente as afirmativas 1 e 2 são verdadeiras. 
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 são verdadeiras. 
d) Somente as afirmativas 3 e 4 são verdadeiras. 
►e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 são verdadeiras. 

 
16 - Considerando o MS Word 2007, numere a coluna da  direita de acordo com sua correspondência com a da  esquerda. 
 

1. Ctrl+I . 
2. Ctrl+N. 
3. Ctrl+RETURN. 
4. Ctrl+Y. 
5. Ctrl+]. 

(   ) Insere uma quebra de págin a. 
(   ) Aumenta o tamanho da fonte em 1 ponto. 
(   ) Aplica negrito ao texto selecionado. 
(   ) Aplica itálico ao texto selecionado. 
(   ) Refaz a última ação. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a numeração co rreta na coluna da direita, de cima para baixo. 
 

a) 1 – 4 – 3 – 2 – 5. 
b) 1 – 5 – 3 – 4 – 2. 
c) 2 – 4 – 1 – 3 – 5. 
►d) 3 – 5 – 2 – 1 – 4. 
e) 3 – 1 – 2 – 5 – 4. 

 
17 - Qual o resultado da fórmula a =2&3, no MS EXCEL 2 007? 
 

a) 0,667. 
b) 5. 
c) 6. 
d) 8. 
►e) 23. 

 
18 - Qual a extensão-padrão dos arquivos gerados pe lo LibreOffice Writer (sucessor do BrOffice Writer) ? 
 

►a) odt. 
b) docx. 
c) doc. 
d) ott. 
e) rtf. 
 

19 - No LibreOffice Calc, que ferramenta rastreia a s dependências da célula de fórmula atual nas célul as da planilha? 
 

a) Análise de dados. 
b) Atingir meta. 
►c) Detetive. 
d) Regressão. 
e) Solver. 
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20 - Qual dos endereços abaixo está sintaticamente correto? 
 

►a) http://www.meuendereco.com 
b) http:\\www.meuendereço.com 
c) FTP:\\meuendereco@exemplo.com 
d) \\meuendereço@.com.br 
e) \\http.meuendereco.com 

 
 

 
CONHECIMENTO ESPECÍFICO 

 
21 - Atualmente, programas que enfocam a segurança no cuidado do paciente nos serviços de saúde tratam  como 

prioridade o tema higienização das mãos. Pode-se cit ar como exemplo a “Aliança Mundial para Segurança do  
Paciente”, iniciativa da Organização Mundial de Saúde  (OMS), firmada com vários países, desde 2004, e o M anual de 
Higienização das Mãos em Serviços de Saúde da Agência  Nacional de Vigilância Sanitária (ANVISA), 2007. Acer ca da 
higienização das mãos, considere as seguintes afirm ativas: 

 

1. A higienização das mãos constitui a ação mais im portante na prevenção e controle das infecções em s erviços 
de saúde. 

2. O conceito de “higienização das mãos” engloba a higienização simples, a higienização antisséptica, a fricção 
antisséptica e a antissepsia cirúrgica das mãos. 

3  A microbiota transitória coloniza a camada mais superficial da pele, o que permite sua remoção mecâ nica pela 
higienização das mãos com água e sabão, sendo elimi nada com mais facilidade quando se utiliza uma solu ção 
antisséptica. 

4. Dentre os antissépticos disponíveis para a higie nização das mãos, devem ser evitados os alcoóis, cl orexidina, 
compostos de iodo, iodóforos e triclosan, pois seu uso contínuo na pele pode ser associado à intoxicaç ão renal. 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira. 
b) Somente as afirmativas 1 e 3 são verdadeiras. 
►c) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 são verdadeiras. 
d) Somente as afirmativas 2 e 4 são verdadeiras. 
e) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 são verdadeiras. 

 
22 - O Ministério da Saúde recomenda que a atuação d os profissionais de saúde esteja pautada pelos prin cípios da 

integralidade e da equidade, e, no que se refere à questão do planejamento familiar, o pressuposto bás ico é o de que 
todas as pessoas têm o direito à livre escolha dos padrões de reprodução que lhes convenham como indiv íduos ou 
casais. Acerca dos métodos contraceptivos que podem  ser orientados pelos profissionais, identifique os  itens a 
seguir como verdadeiros (V) ou falsos (F): 

 

(   ) Condom. 
(   ) Método da pílula. 
(   ) Método de billings. 
(   ) Método da temperatura. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência co rreta, de cima para baixo. 
 

►a) V – V – V – V. 
b) V – F – V – F. 
c) F – F – V – F. 
d) V – F – F – V. 
e) F – V – F – V. 

 
23 - A hanseníase é uma doença infecciosa, crônica,  de grande importância para a saúde pública devido à sua magnitude 

e seu alto poder incapacitante, atingindo principal mente a faixa etária economicamente ativa. Com rela ção à 
hanseníase, identifique as afirmativas a seguir com o verdadeiras (V) ou falsas (F): 

 

(   ) Acomete principalmente a pele e os nervos per iféricos. 
(   ) A hanseníase não tem cura. 
(   ) A transmissão da hanseníase é hereditária (co ngênita). 
(   ) Estima-se que 90% da população tenha defesa na tural contra o M. leprae. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência co rreta, de cima para baixo. 
 

a) V – V – F – F. 
b) F – F – V – F. 
c) F – V – V – F. 
d) F – F – F – V. 
►e) V – F – F – V. 
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24 - O agente comunitário de saúde tem suas ativida des dispostas na lei nº 11.350, de 5 de outubro de 2006. Acerca das 
atividades do agente comunitário de saúde, na sua á rea de atuação, assinale a alternativa correta. 

 

a) Exercer atividades de prevenção, tratamento e reabilitação de doenças e promoção da saúde, mediante ações 
domiciliares ou comunitárias, individuais ou coletivas. 

►b) Promover ações de educação para a saúde individual e coletiva. 
c) Estimular a participação da comunidade nas políticas públicas voltadas para a área da saúde e verificar sinais vitais. 
d) Realizar visitas domiciliares periódicas para monitoramento de situações de risco à família e administrar medicação. 
e) Pesar e medir mensalmente as crianças menores de 2 anos, registrar a informação no cartão da criança e realizar a 

vacinação. 
 
25 - A propagação do bacilo da tuberculose está ass ociada principalmente às condições de vida da popul ação. Desse 

modo, há proliferação em áreas de grande concentraç ão humana, com precários serviços de infraestrutura  urbana, 
como saneamento e habitação, onde coexistem a fome e a miséria. Por isso, a sua incidência é maior nas periferias 
das grandes cidades, podendo, porém, acometer qualq uer pessoa, inclusive em áreas rurais. Com relação à 
tuberculose, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

a) O agente etiológico da tuberculose é o Mycobacterium tuberculosis. 
b) As amostras de escarro poderão ficar em temperatura ambiente, protegidas da luz solar, por um período máximo de 

24 horas, para que a baciloscopia seja confiável. 
c) A vacina BCG é uma das formas de prevenção da tuberculose. 
►d) A ventilação constante e a luz solar direta removem as partículas, porém não matam rapidamente os bacilos que 

provocam a tuberculose. 
e) A transmissão da tuberculose ocorre por meio de gotículas expelidas por um doente com tuberculose pulmonar não 

tratada. 
 

26 - A dengue é considerada um dos maiores problema s de saúde pública do mundo, especialmente nos país es tropicais, 
cujas condições socioambientais favorecem o desenvo lvimento e a proliferação de seu principal vetor. É sugestivo 
de dengue: 

 

a) disúria. 
►b) dor retroorbitária. 
c) dor intensa no tórax. 
d) tosse seca por mais de 3 semanas. 
e) hipertensão. 

 
27 - A Lei nº 8.080, de 19 de setembro de 1990, est abelece os objetivos, atribuições, princípios e dir etrizes do Sistema 

Único de Saúde (SUS). Com base nessa lei, assinale a alternativa que NÃO apresenta um princípio do SUS. 
 

a) Igualdade da assistência à saúde, sem preconceitos ou privilégios de qualquer espécie. 
b) Integralidade de assistência, entendida como conjunto articulado e contínuo das ações e serviços preventivos e 

curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os níveis de complexidade do sistema. 
c) Preservação da autonomia das pessoas na defesa de sua integridade física e moral. 
d) Universalidade de acesso aos serviços de saúde em todos os níveis de assistência. 
►e) Centralização político-administrativa, com ênfase na centralização dos serviços para os municípios. 

 
28 - A Lei nº 8.142, de 28 de dezembro de 1990, dis põe sobre a participação da comunidade na gestão do  Sistema Único 

de Saúde (SUS). Sobre a participação popular no SUS, o co nselho de saúde será composto por: 
 

1. Representantes do governo. 
2. Prestadores de serviços de saúde. 
3. Profissionais de saúde. 
4. Representantes do sindicato. 
5. Usuários. 

 

Estão corretos os itens: 
 

a) 1, 3 e 5 apenas. 
b) 2 e 4 apenas. 
►c) 1, 2, 3 e 5 apenas. 
d) 3, 4 e 5 apenas. 
e) 1, 2 e 4 apenas. 

 
29 - Uma das atribuições do técnico de enfermagem é  fornecer informações às famílias dos recém-natos, para que 

incorporem boas práticas, proporcionem às crianças um desenvolvimento saudável e ofereçam cuidados ade quados 
às crianças em casa. Assinale a alternativa INCORRET A sobre as práticas relacionadas aos recém-natos. 

 

a) Limpar o umbigo com álcool 70%, 3 vezes ao dia. Não cobrir e não aplicar outras substâncias no umbigo. 
b) Iniciar a amamentação logo após o nascimento e manter aleitamento materno exclusivo, à vontade, oferecendo as 

mamas em torno de 8 a 10 vezes ao dia. 
►c) Colocar o bebê para dormir de barriga para baixo. 
d) Deixar o bebê mamar até esvaziar bem a primeira mama para então trocar de mama. 
e) Orientar líquidos adicionais além do leite materno nos episódios de diarreia, para prevenir desidratação. 
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30 - Segundo o Código de Ética dos Profissionais de Enf ermagem (CEPE), instituído pela Resolução COFEN 311/200 7, as 
penalidades a serem impostas pelos Conselhos Federa l e Regional de Enfermagem, quando da sua infringên cia 
pelos seus profissionais, são: advertência, multa, censura, suspensão do exercício profissional e cass ação do direito 
ao exercício profissional. Sobre essas penalidades, considere as seguintes afirmativas: 

 

1. A suspensão consiste na proibição do exercício p rofissional da enfermagem por um período não superi or a 
30 dias, divulgada nas publicações oficiais dos Con selhos Federal e Regional de Enfermagem, jornais de grande 
circulação e comunicada aos órgãos empregadores. 

2. O Conselho Regional de Enfermagem não pode aplica r a pena da cassação ao profissional de enfermagem,  que 
consiste na perda do direito ao exercício da enferm agem, mas apenas e tão somente as penalidades refer entes à 
advertência verbal, multa, censura e suspensão do e xercício profissional, as quais serão registradas n o seu 
respectivo prontuário. 

3. A censura consiste em repreensão, que será divul gada nas publicações oficiais dos Conselhos Federal  e 
Regional de Enfermagem e em jornais de grande circul ação. 

4. A multa consiste na obrigatoriedade de pagamento  de 1 a 10 vezes o valor da anuidade da categoria p rofissional 
à qual pertence o infrator, em vigor no ato do paga mento. 

 

Assinale a alternativa correta. 
 

a) Somente as afirmativas 1 e 2 são verdadeiras. 
b) Somente as afirmativas 1 e 3 são verdadeiras. 
c) Somente as afirmativas 2 e 4 são verdadeiras. 
d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 são verdadeiras. 
►e) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 são verdadeiras. 

 
31 - O aleitamento materno é uma prática de fundame ntal importância para a mãe, a criança e a sociedad e em geral, que 

deve ser sempre incentivada e protegida, salvo em a lgumas situações excepcionais. Identifique como ver dadeiras (V) 
as doenças que constituem contraindicações para a a mamentação e como falsas (F) as que não são: 

 

(   ) Infecção urinária. 
(   ) Tuberculose. 
(   ) Galactosemia. 
(   ) HIV. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência co rreta, de cima para baixo. 
 

►a) F – F – V – V. 
b) V – F – F – V. 
c) F – F – F – V. 
d) V – V – V – V. 
e) V – V – F – F. 

 
32 - A NR 32 tem por finalidade estabelecer as dire trizes básicas para a implementação de medidas de p roteção à 

segurança e à saúde dos trabalhadores dos serviços de saúde, bem como daqueles que exercem atividades de 
promoção e assistência à saúde em geral. Suas dispo sições dizem respeito à biossegurança. Quanto ao co nteúdo da 
NR 32, identifique as afirmativas a seguir como ver dadeiras (V) ou falsas (F): 

 

(   ) Essa norma trata de riscos biológicos. 
(   ) Essa norma trata de riscos químicos. 
(   ) Essa norma trata de radiações ionizantes. 
(   ) Essa norma trata de resíduos. 
(   ) Essa norma trata de manutenção de máquinas e e quipamentos. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência co rreta, de cima para baixo. 
 

a) F – V – V – F – F. 
b) V – F – F – V – F. 
►c) V – V – V – V – V. 
d) F – F – F – F – V. 
e) V – V – F – V – F. 

 
33 - A redução da morbidade e da mortalidade por do enças preveníveis por imunização é a finalidade pri ncipal da 

vacinação. No entanto, para que um imunobiológico p ossa agir no organismo e criar defesas ou anticorpo s, como no 
caso da administração de vacinas, ou para que possa  combater micro-organismos já instalados, como no c aso da 
administração de soros e imunoglobulinas, é preciso  que a atividade de vacinação seja cercada de cuida dos, 
adotando-se procedimentos adequados antes, durante e após a administração desses produtos na população . 
Assim, assinale a alternativa que apresenta a via d e administração da vacina contra o rotavírus. 

 

a) Intramuscular. 
b) Subcutânea. 
c) Intradérmica. 
►d) Via oral. 
e) Endovenosa. 
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34 - No atendimento à gestante em trabalho de parto , o profissional de enfermagem precisa dar assistên cia, levando em 
conta as competências legais estabelecidas pela Lei  7.498/86. Sendo assim, assinale a alternativa que d ispõe sobre a 
postura correta do profissional de enfermagem. 

 

a) O auxiliar de enfermagem poderá realizar a identificação das distocias obstétricas e a tomada de providências até a 
chegada do médico, executar o parto normal, mas não poderá realizar a episiotomia e episiorrafia, nem proceder à 
aplicação de anestesia local, por serem considerados atos fora de sua competência. 

b) O enfermeiro não poderá proceder à realização de episiotomia e episiorrafia e aplicação de anestesia local, por serem 
considerados procedimentos invasivos, portanto atos médicos, todavia poderá assistir à parturiente e ao parto normal, 
realizar a identificação das distocias obstétricas e a tomada de providências até a chegada do médico. 

c) O técnico de enfermagem poderá assistir à parturiente e ao parto normal, realizar a identificação das distocias 
obstétricas e a tomada de providências até a chegada do médico, contudo, a episiotomia, a episiorrafia e a aplicação de 
anestesia local só poderão ser realizadas se forem delegadas pelo enfermeiro. 

►d) O enfermeiro obstétrico poderá assistir a parturiente e ao parto normal, realizar a identificação das distocias obstétricas e 
a tomada de providências até a chegada do médico, bem como poderá proceder à realização de episiotomia e 
episiorrafia e aplicação de anestesia local, quando necessária. 

e) A assistência de enfermagem à gestante em trabalho de parto, nos estritos limites do artigo 2º, parágrafo único da Lei 
7.498/1986, deve ser exercida privativamente pelo enfermeiro, pelo técnico de enfermagem e pelo auxiliar de 
enfermagem, respeitados os respectivos graus de habilitação. 

 
35 - De acordo com os preceitos éticos e legais da profissão da enfermagem, regulados pela Lei 7.498/1 986, Código de 

Ética dos Profissionais de Enfermagem (CEPE), instituído  pela Resolução COFEN 311/2007, e demais legislações  em 
vigor do Sistema COFEN/CORENS, assinale a alternativa INCORRETA. 

 

a) Segundo o CEPE, constitui um dever ou responsabilidade do profissional de enfermagem incentivar e criar condições 
para registrar as informações inerentes e indispensáveis ao processo de cuidar, de forma clara, objetiva e completa. 
Caso tal norma seja infringida, dependendo da gravidade dos fatos decorrentes de tal omissão, poderá o profissional ser 
condenado às penas de advertência, censura ou suspensão. 

b) Atualmente fixou-se entendimento de que, no âmbito da equipe de enfermagem, a coleta de material para colpocitologia 
oncótica pelo método de Papanicolau é privativa do enfermeiro, devendo ser executada no contexto da consulta de 
enfermagem, atendendo-se os princípios da Política Nacional de Atenção Integral à Saúde da Mulher. 

c) A ação ou omissão do profissional de enfermagem que infrinja disposições normativas da profissão que gerarem dano à 
vida ou saúde do cliente, estará sujeita à apuração e possível condenação, de forma totalmente independente, no âmbito 
administrativo interno (instituição de saúde), administrativo externo (processo ético), âmbito cível (ação indenizatória) e 
âmbito criminal (ação penal). 

►d) O assédio moral é uma prática que tem sido muito debatida atualmente, principalmente por sindicatos, no entanto, no 
âmbito da enfermagem, não há disposições normativas capazes de combater essa situação, que é socialmente 
repudiada. 

e) Constitui-se um direito do profissional de enfermagem recusar-se a executar atividades que não sejam de sua 
competência técnica, científica, ética e legal ou que não ofereçam segurança ao profissional, à pessoa, família e 
coletividade. 

 
36 - A Estratégia de Saúde da Família (ESF) como compon ente estruturante do sistema de saúde brasileiro te m 

provocado um importante movimento com o intuito de reordenar o modelo de atenção no SUS. O principal pro pósito 
da ESF é reorganizar a prática da atenção à saúde em novas bases e substituir o modelo tradicional, leva ndo a saúde 
para mais perto das famílias e, com isso, melhorar a qualidade de vida da população. Com base na compo sição das 
Equipes de Saúde da Família, considere os seguintes p rofissionais: 

 

1. Médico. 
2. Enfermeiro. 
3. Nutricionista. 
4. Cirurgião-dentista. 
5. Farmacêutico. 

 

Compõem as Equipes de Saúde da Família os profissiona is indicados nos itens: 
 

►a) 1, 2 e 4 apenas. 
b) 2 e 3 apenas. 
c) 1, 2, 4 e 5 apenas. 
d) 1, 3, 4 e 5 apenas. 
e) 1, 3 e 4 apenas. 

 
37 - Entre as doenças sexualmente transmissíveis (DST s), a AIDS, que consiste em uma síndrome caracteriza da pela 

diminuição da resposta imunológica do organismo a a gentes patogênicos, causando uma série de doenças 
oportunistas, é uma das mais conhecidas. No entanto , há diversas outras doenças que também precisam se r 
conhecidas. Sendo assim, assinale a alternativa que apresenta a DST causada pelo Treponema pallidum. 

 

a) Cancro mole. 
b) Gonorreia. 
c) Hepatite B. 
d) Herpes genital. 
►e) Sífilis. 
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*38 - É notório o envelhecimento populacional experi mentado por diversos países, incluindo-se o Brasil.  Para o 
enfrentamento dessa realidade, as ações da Atenção Básica, realizadas em sua maioria por meio de equip es de 
Saúde da Família em Envelhecimento e Saúde da Pessoa I dosa, contemplam algumas atribuições comuns a todos  os 
profissionais de saúde, que consistem, entre outras , no planejamento de ações, acolhimento do idoso, 
desenvolvimento de ações educativas etc. Sobre esse  assunto, assinale a alternativa que corresponde às  atribuições 
que NÃO SÃO PRIVATIVAS do enfermeiro. 

 

a) Realizar atividades de educação permanente e interdisciplinar junto aos demais profissionais da equipe. 
b) Supervisionar e coordenar o trabalho dos ACS. 
c) Solicitar exames complementares e prescrever medicações, conforme protocolos ou outras normativas técnicas 

estabelecidas pelo gestor municipal, observadas as disposições legais da profissão. 
d) Orientar ao idoso, aos familiares e/ou cuidador sobre a correta utilização dos medicamentos. 
e) Realizar consulta de enfermagem, incluindo a avaliação multidimensional rápida e instrumentos complementares, se 

necessário. 
 
39 - As infecções presentes em ambientes hospitalar es ou em serviços de saúde se constituem um grande problema de 

saúde pública. Sendo assim, o conhecimento das vári as formas de transmissão de infecções e dos process os de 
limpeza, desinfecção e esterilização são indispensá veis. Sobre esse assunto, numere a coluna da direita  de acordo 
com sua correspondência com a coluna da esquerda. 

 

1. Limpeza ou 
Higiene. 

2. Desinfecção. 
3. Esterilização. 
 

(   ) É o processo físico ou químico que destrói todos tip os de microrganismos,  
inclusive os esporulados. 

(   ) É o asseio ou retirada da sujidade de qualquer  superfície. 
(   ) É o processo físico ou químico que destrói tod os os microrganismos, exceto os 

esporulados. 
(   ) É a fricção mecânica, utilizando água e sabão.  

 

Assinale a alternativa que apresenta a numeração co rreta na coluna da direita, de cima para baixo. 
 

a) 2 – 1 – 3 – 1. 
►b) 3 – 1 – 2 – 1. 
c) 2 – 1 – 3 – 3. 
d) 3 – 2 – 3 – 1. 
e) 2 – 3 – 3 – 1. 

 
40 - Alguns conhecimentos de fisiologia são necessá rios para que o profissional realize as orientações  sobre o 

planejamento familiar de forma satisfatória. Sobre a  ovulação, considere a seguinte afirmativa: 
 

A ovulação costuma acontecer ____ dias antes da pró xima menstruação (pode haver uma variação de 2 dias , para 
mais ou para menos). 
 

Assinale a alternativa que completa corretamente a lacuna acima. 
 

a) 08 dias. 
b) 10 dias. 
►c) 14 dias. 
d) 21 dias. 
e) 28 dias. 

 
 
 
 
* – Questão anulada, portanto todos os candidatos s erão pontuados. 
 


