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INSTRUCOES

1. Confira, abaixo, 0 seu nimero de inscrigdo, turma e nome. Assine no local indicado.

n

Aguarde autorizacdo para abrir o caderno de prova. Antes de iniciar a resolucédo das
guestdes, confira a numeracédo de todas as paginas.

3. A prova é composta de 40 questdes objetivas.

4. Nesta prova, as questdes objetivas sdo de mililtipla escolha, com 5 alternativas cada Portugués

uma, sempre na sequéncia a, b, c, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada.

o

A interpretacdo das questdes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos aplicadores de prova.

6. Ao receber o cartdo-resposta, examine-o e verifiqgue se o0 nome impresso nele
corresponde ao seu. Caso haja qualquer irregularidade, comunigue-a imediatamente
ao aplicador de prova.

7. O cartdo-resposta devera ser preenchido com caneta esferografica preta, tendo-se o

cuidado de n&o ultrapassar o limite do espago para cada marcagéo. Informatica

8. N&o serdo permitidos empréstimos, consultas e comunicacdo entre os candidatos,
tampouco o uso de livros, apontamentos e equipamentos eletrénicos ou nao, inclusive
relégio. O ndo cumprimento dessas exigéncias implicara a eliminagao do candidato.

9. Os aparelhos celulares deveréo ser desligados e colocados OBRIGATORIAMENTE no
saco plastico. Caso essa exigéncia seja descumprida, o candidato sera excluido do
concurso.

10. A duracéo da prova é de 4 horas. Esse tempo inclui a resolugcao das questdes e a

transcrigdo das respostas para o cartio-resposta. Conhecimento

11. Ao concluir a prova, permane¢a em seu lugar e comunique ao aplicador de prova. EspeC|f|co

Aguarde autorizacdo para entregar o caderno de prova e o cartdo-resposta.
12. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e leve-o

consigo.

DURACAO DESTA PROVA: 4 horas
NUMERO DE INSCRIGAO TURMA NOME DO CANDIDATO
ASSINATURA DO CANDIDATO
RESPOSTAS

01 - 06 - 11 - 16 - 21 - 26 - 31- 36 -
02 - 07 - 12 - 17 - 22 - 27 - 32- 37 -
03 - 08 - 13 - 18 - 23 - 28 - 33- 38 -
04 - 09 - 14 - 19 - 24 - 29 - 34 - 39 -
05 - 10 - 15 - 20 - 25 - 30 - 35 - 40 -







PORTUGUES

O texto a seguir serve de base para as questdes de 01 a 05.
Dr. Google e seus bilhfes de pacientes

Regina Elizabeth Bisaglia, em mais uma consulta de rotina, indicava ao paciente a melhor maneira de cuidar da pressao.
Ao mesmo tempo, observava a expressdo introspectiva do homem a sua frente. A cardiologista ndo entendia ao certo a
desconfianga em seu olhar, mas comecgava a presumir o motivo. Logo, entenderia o porqué.

Depois de uma explicacdo um pouco mais técnica, o senhor abriu um sorriso e o olhar tornou-se mais afavel. A médica
acabara de falar o que o paciente queria ouvir e, por isso, passava a ser merecedora de sua confianca."Entendi. O senhor andou
consultando o doutor Google, certo?", disse, de modo espirituoso, Bisaglia.

A médica atesta: muitas vezes os pacientes chegam ao consultério com o diagnéstico ja pronto e buscam apenas uma
confirmac&o. Ou mais: vdo ao médico dispostos a testar e aprovar (ou ndo) o especialista.

"N&o adianta os médicos reclamarem. Os pacientes va@o a Internet pesquisar e isso € um caminho sem volta. Informagéo
errada existe em todos os meios, mas eu diria que muitas vezes é interessante que a pessoa procure se informar melhor", diz a
cardiologista, com mais de 30 anos de profissao.

N&o é de hoje que a questao do 'doutor Google' e do 'paciente expert' é debatida. Mas se antes a maioria dos argumentos
pendia a favor dos médicos e contra a pesquisa dos leigos na area — sob o medo compreensivel da automedicacdo ou da ma
informagdo —, agora o viés da conversa caminha para um olhar mais relativista. Estudos sobre o assunto ja prop8em, inclusive,
gue os médicos tenham na sua formacéo uma espécie de aula especial para lidar com os pacientes internautas.

Hoje, a Internet propicia a formagdo de grupos sobre varias doencas: salas de discussédo, foruns e paginas sobre as mais
diversas patologias. Um dos sites mais conhecidos é o Patients like me (Pacientes como eu, em portugués), uma rede social com
quase 50 mil pessoas que redne pacientes com os mais diversos problemas. O objetivo, como a maioria dos grupos, é o de trocar
informac&o sobre doencas e, também, encontrar alento e apoio naqueles que partilham o mesmo sofrimento. As vezes, o paciente
descobre que tem a doenga em uma pesquisa na Internet e, assim, vai ao médico.

A grande maioria dos especialistas, como era de se esperar, dd 0 mesmo conselho para o paciente na hora de pesquisar e
se juntar a grupos na Internet: seja responsavel, busque as melhores referéncias e procure saber quem esta dando a informacao.
E ainda: lembre-se de que nem sempre o que se deseja ler/ouvir é o diagndstico correto.

Como diz, com certo humor, a cardiologista Regina Elizabeth Bisaglia, a primeira busca na Internet pode ser a mais
simpldria: "A pesquisa mais importante na rede é o nome de um bom médico para se consultar".

(CARMELO, Thiago. Ciéncia Hoje On-line, 02/02/2011. Acesso em 30/11/2011. Adaptado.)

01 - Considerando as informac¢des do texto, assinale a alternativa que corresponde ao ponto de vista de Regina Bisaglia
sobre as ‘consultas’ dos pacientes na Internet.

a) A cardiologista desaconselha essas buscas de informacgéo, devido aos riscos da automedicacdo e de diagnosticos
errados.

b) Segundo Bisaglia, o conhecimento do leigo sobre suas préprias doencas reduz a responsabilidade do médico no
diagnéstico e no encaminhamento dos tratamentos.

c) ParaBisaglia, as informagdes sobre doengas na Internet deveriam ser de acesso restrito aos profissionais da area.

»d) Bisaglia reconhece que a Internet publica informagfes equivocadas, mas considera a busca de conhecimentos pelos
pacientes um processo irreversivel e positivo.

e) Bisaglia recomenda apenas um tipo de busca sobre doengas na Internet: as indicagbes de médicos a serem
consultados.

02 - O caso relatado no inicio do texto mostra que 0s pacientes que buscam informacdes sobre suas doen ¢as na Internet:

a) fazem as buscas por curiosidade, sem leva-las a sério quando se trata da propria saude.

»b) tendem a acreditar no médico apenas quando ele confirma as informagdes encontradas na Internet.
c) sdo hipocondriacos e acreditam estar mais doentes do que estao realmente.

d) questionam o diagnéstico feito pelos médicos e ndo aderem ao tratamento.

e) tém uma atitude de desconfianca em relacéo as informacgdes veiculadas nas redes sociais.

03 - “N&o é de hoje que a questdo do 'doutor Google ' e do 'paciente expert' é debatida” (inicio do 5° paragrafo). Com essa
afirmacé&o, o autor mostra que néo é recente a discu  sséo sobre:

a) um site da Internet especializado em doengas e o comportamento dos internautas que acessam esse site.

b) uma rede social em que o Dr. Google fornece informacdes sobre doencas diversas e as atitudes dos participantes dessa
rede.

»c) a busca de informagBes sobre doengas em programas de busca da Internet e o acesso dos pacientes a informacdes
sobre as doengas.

d) ainteracdo entre os médicos e seus pacientes pela Internet e a desinformacgéo dos pacientes.

e) ademocratizagdo do saber médico e o desinteresse das pessoas em ter informagdes sobre sua prépria saude.

04 - No trecho “comecava a presumir __ o motivo” (32 linha), o sentido do verbo grifado e quivale a:

»a) suspeitar.
b) confirmar.
c) interrogar.
d) revelar.

e) referendar.



05 - A grande maioria dos especialistas __, como era de se esperar, d& 0 mesmo conselho para 0 _paciente na hora de
pesquisar e se juntar a grupos na Internet: sejare  sponsavel, busque as melhores referéncias e procure saber quem
esta dando a informacéo.

Se as expressoOes grifadas na frase acima forem subst  ituidas, respectivamente, por os_especialistas e 0s pacientes
deveréo ser feitas modificagdes para ajustar a conc  ordancia segundo as normas da escrita. Sendo assim, assinale a
alternativa correta em relagéo a concordancianoca  so da substituicdo proposta.

a) Os especialistas, como era de se esperar, da 0 mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisar e se juntar a
grupos na Internet: seja responsavel, busque as melhores referéncias e procure saber quem esta dando a informacao.

b) Os especialistas, como era de se esperar, ddo o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisar e se juntar a
grupos na Internet: sejam responsavel, busquem as melhores referéncias e procurem saber quem esta dando a
informacéo.

»c) Os especialistas, como era de se esperar, ddo o mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisarem e se
juntarem a grupos na Internet: sejam responsaveis, busquem as melhores referéncias e procurem saber quem esta
dando a informagao.

d) Os especialistas, como era de se esperar, dao o0 mesmo conselho para 0s pacientes na hora de pesquisar e se juntar a
grupos na Internet: sejam responsaveis, busquem as melhores referéncias e procure saber quem esta dando a
informagao.

e) Os especialistas, como era de se esperar, ddo o0 mesmo conselho para os pacientes na hora de pesquisarem e se juntar
a grupos na Internet: seja responsavel, busque as melhores referéncias e procure saber quem esta dando a informagao.

O texto a seguir serve de base para as questdes 06  a 10.

O novo estadio do Corinthians, em Sao Paulo, em tese destinado a abertura da Copa do Mundo de 2014, é por enquanto
um rasgo de imaginacéo sobre um terreno baldio, mas ja tem nome de guerra. O leitor adivinha qual é? Ai vai uma pista: o local
escolhido é o bairro de Itaquera. Agora ficou facil. O nome é ltaquerdo, claro. Antes, os estadios precisavam ao menos ser
construidos para receber o enobrecimento do "ao" na Ultima silaba do apelido. Ndo mais. Nao se sabe sequer quem vai pagar a
conta do estadio, ou suposto estadio, do Corinthians, nem existe projeto definido. Mas o nome ja lhe foi pespegado. O uso do
aumentativo para designar estadios de futebol comegou com a inauguracdo, em 1965, do Mineirdo, em Belo Horizonte —
oficialmente, Estadio Magalhdes Pinto — mas desde o primeiro momento, e para sempre, Mineirdo. Fazia sentido. [...] Dali em
diante, a moda pegou e a febre de construgéo de estadios que assolou o pais, a partir do "milagre brasileiro" (ndo o do Lula, mas o
do Médici), espalhou dos pelo pais afora. [...] No entanto, o inho é que melhor caracterizaria o brasileiro. Sérgio Buarque de
Holanda escreveu, no classico Raizes do Brasil (um pouco de erudigdo faz bem, especialmente ao amor, que se convence de
estar falando coisa séria): "A terminagao inho, aposta as palavras, serve para nos familiarizar mais com as pessoas ou 0s objetos
e, a0 mesmo tempo, para lhes dar relevo. E a maneira de fazé-los mais acessiveis aos sentidos e também de aproxima-los do
coragao". A passagem estd no famoso capitulo do "homem cordial", isto é, o homem regido pelo coragdo, que seria o brasileiro.
Somos 0 pais do Joadozinho, do amorzinho e da "Dilminha" (como a trata a mée da presidente, ela também chamada Dilma).
Somos a terra do jeitinho, do favorzinho e do probleminha, invocados sobretudo quando o jeito € complicado, o favor é grande e o
problema insolavel. Por esse caminho, para melhor se aninhar no coragdo dos brasileiros, o Mineirdo deveria ser Mineirinho, o
Casteldo, Castelinho e o Batistdo, Batistinha. Ocorre que estadios pertencem a outra esfera. Ndo pedem carinho, pois ndo foram
feitos para cativar, mas para impressionar. Cumprem no Brasil o que ha de mais préximo ao papel das catedrais e das piramides,
em outras épocas e lugares.

(adaptado de O fascinio do &o, R. Pompeu de Toledo, Veja on line, 05/03/2011.)
06 - Segundo o texto, é correto afirmar:

a) O autor usa aumentativos e diminutivos no texto porque ele é escrito em linguagem informal.

b) O uso de aumentativos para designar estadios é recomendacao de um decreto de 1965, periodo da ditadura militar.
c) O estadio que esta sendo construido no bairro de Itaquera, em Sao Paulo, €, supostamente, do Corinthians.

d) A afirmagdo de que o estadio em construcéo ja tem um nome de guerra se deve a rivalidade entre as torcidas.

»e) Para o autor, usar ‘40’ na ultima silaba do apelido de um estadio pode ser interpretado como um indicio de reveréncia.

07 - Os termos grifados das expressées ‘um rasgo de imaginagdo’ e ‘ja lhe foi pespegado ' podem ser substituidos no
texto, respectivamente, sem prejuizo de significado , por:

»a) arroubo — aplicado.

b) rompimento — atribuido.
¢) lampejo — notificado.

d) vigor — impingido.

e) fenda - declarado.

**08 -  Assinale a alternativa que melhor expressaa  opinido do autor do texto:

a) Os estadios de futebol deveriam ser designados por diminutivos, pois, como bem argumentou Sérgio Buarque de
Holanda, os diminutivos os tornam mais proximos do coragéo dos brasileiros.

»b) Os estadios de futebol devem ter a terminagdo ‘do’, porque essa designacéo reflete a imponéncia e o tamanho
descomunal deles.

c) Os estadios ndo séo feitos para cativar torcedores e por isso quem os denomina nao esta preocupado em utilizar uma
designacao que sensibilize o coracdo dos espectadores.

d) Faz sentido que os apelidos dos estadios recebam mais comumente a terminagdo ‘ao’ e ndo ‘inho’, porque eles séo
criados mais para impressionar do que para agradar.

e) O autor julga um contrassenso a designacao dos estadios de futebol ser feita através de diminutivos, ainda que isso os
aproximasse mais do coracéo dos torcedores.

** _ Questdo com resposta alterada.



09 - Assinale a alternativa cuja interpretagdo capt a melhor a comparagdo do autor entre os atuais estd  dios de futebol e as

10

11

12

13

catedrais e piramides de antigamente.

a) Os estadios, como as catedrais e piramides, séo lugares sagrados.

»b) A comparagédo se deve ao carater monumental dessas edificacdes.

c) Os estadios, como as catedrais e piramides, tém seguidores fanaticos.

d) O papel das catedrais, piramides e estadios é provocar a paixao dos acdélitos.
e) Nenhuma das trés construcdes € de uso privado.

Considere as seguintes afirmativas:

1. O autor do texto ndo confia que o estadio em con  strugdo servira para a abertura da Copa de 2014.
2. O estadio em construgdo em Sado Paulo ndo €, de fat 0, do time do Corinthians.

3. S6 a mée da presidente pode chama-la pelo diminut  ivo, apesar de sermos o pais do ‘Jodozinho’, do ‘am  orzinho

e do ‘probleminha’.
4. A expressao “homem cordial” esta relacionada ao comportamento determinado pelo coracao.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
»e) Somente as afirmativas 1 e 4 sdo verdadeiras.

INFORMATICA
Numere a coluna da direita de acordo com suac  orrespondéncia com a coluna da esquerda.
1. Extranet. ( ) Rede dentro de uma organizagdo que usa tecnologias e protocolos da Internet,
2. internet. mas esta disponivel somente para determinadas pesso  as, como 0s funcionarios
3. Internet. de uma empresa.
4. Intranet. Dois ou mais segmentos de rede conectados por roteadores.

( ) Extensdo dos servicos da Intranet de uma empre sa para interligar e fornecer
aplicacdes para outras empresas, como clientes, for  necedores, parceiros.

( ) Rede mundial de computadores.

Assinale a alternativa que apresenta a numeragéo co  rreta na coluna da direita, de cima para baixo.

b) 1-4-3-2
pc)4-2-1-3
d 4-1-2-3
e) 4-3-1-2

Software ou programa utilizado para proteger um computador contra acessos nao autorizados vindos d a Internet:

a) adware.

b) antivirus.

c) bot.

»d) firewall pessoal.
e) sniffer.

Sobre tablets, considere as seguintes afirmativ = as:

1. Dispositivo pessoal em formato de prancheta.

2. Tem como fungdo principal mostrar em umatela, p  ara leitura, o contetdo de livros digitais (  e-books).
3. Atela touchscreen é o dispositivo de entrada principal.

4. Utiliza a tecnologia de tinta eletronica, também chamada de papel eletrénico.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
»b) Somente as afirmativas 1 e 3 sao verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sado verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 sdo verdadeiras.

)



14 - Identifigue como verdadeiros (V) os componentes de uma CPU e como falsos (F) os que nao séo:

() Placa-mae.

( ) Pentes de memoéria.

( ) Unidade de controle (UC).

() Unidade légica e aritmética (ULA).

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia co rreta, de cima para baixo.

a) V-F-F-F

b) V-V-V-F
»c)V-V-F-F
d F-F-V-V
e) F-F-F-V

15 - Sobre Windows Explorer no Sistema Operacional Win ~ dows XP, considere as seguintes afirmativas:

Para copiar o item, pressione e mantenha pression  ada a tecla CTRL enquanto o arrasta.

Ao se arrastar um item para outro disco, ele ser & copiado.

Ao arrastar um programa para um novo local, sera criado um atalho para ele.

Para excluir um arquivo permanentemente, pression e e mantenha pressionada a tecla SHIFT e arraste-o a té a
Lixeira.

PoNE

Assinale a alternativa correta.

a) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.
»e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

16 - Considerando o MS Word 2007, numere a coluna da  direita de acordo com sua correspondéncia com a da esquerda.
1. Ctrl+l. ( ) Insere uma quebra de pagina.
2. Ctrl+N. ( ) Aumenta o tamanho da fonte em 1 ponto.
3. Ctrl+RETURN. ( ) Aplica negrito ao texto selecionado.
4. Ctrl+Y. () Aplica italico ao texto selecionado.
5. Citrl+]. ( ) Refaz a dltima acéo.
Assinale a alternativa que apresenta a numeragdo co  rreta na coluna da direita, de cima para baixo.
a) 1-4-3-2-5.
b) 1-5-3-4-2.
c) 2-4-1-3-5.
»d)3-5-2-1-4.
e) 3-1-2-5-4,
17 - Qual o resultado da férmula a =2&3, no MS EXCEL 2 007?
a) 0,667.
b) 5.
c) 6.
d 8.
»e) 23.
18 - Qual a extensédo-padrao dos arquivos gerados pe  lo LibreOffice Writer (sucessor do BrOffice Writer) ?
»a) odt.
b) docx.
c) doc.
d) ott
e) rtf.
19 - No LibreOffice Calc, que ferramenta rastreiaa s dependéncias da célula de férmula atual nas célul  as da planilha?

a) Analise de dados.
b) Atingir meta.

»c) Detetive.

d) Regresséao.

e) Solver.



20 -

21 -

22 -

23 -

24 -

25 -

26 -

Qual dos enderecos abaixo esta sintaticamente  correto?

»a) http://www.meuendereco.com

b)  http:\\www.meuenderego.com

c) FTP:\\meuendereco@exemplo.com
d) \\meuendereco@.com.br

e) \\http.meuendereco.com

CONHECIMENTO ESPECIFICO

Quais séo as camadas do Modelo OSl da ISO, nase quéncia correta?

a) Enlace, fisica, rede, transporte, apresentacéo, sessao, aplicacéo.
b) Enlace, transporte, fisica, rede, apresentacao, aplicacédo, sesséo.
c) Fisica, enlace, transporte, rede, sessédo, aplicagdo, apresentacao.
d) Fisica, enlace, rede, transporte, sessdo, aplicagdo, apresentacao.
»e) Fisica, enlace, rede, transporte, sesséo, apresentagdo, aplicagao.

De acordo com a norma EIA/TIA 568B, qual é ase quéncia para cabeamento?

»a) Branco/laranja, laranja, branco/verde, azul, branco/azul, verde, branco/marrom, marrom.
b) Brancollaranja, laranja, branco/verde, verde, azul, branco/azul, branco/marrom, marrom.
c) Brancolverde, verde, branco/laranja, laranja, branco/azul, azul, branco/marrom, marrom.
d) Brancol/verde, azul, branco/laranja, verde, branco/azul, laranja, branco/marrom, marrom.
e) Brancol/verde, verde, branco/laranja, azul, branco/azul, laranja, branco/marrom, marrom.

Identifique como verdadeiros (V) os itens a seg  uir que sdo componentes do subsistema de cabeacdo h  orizontal, em

cabeamento estruturado, e como falsos (F) os que n& 0 séo:

( ) Armario de telecomunicagoes.
( ) Cross-connections

( ) Equipamento da Estacéo.

( ) Tomada de telecomunicacées.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia co  rreta, de cima para baixo.

Pb)F-V-F-V.
) F-F-V-V.
d F-F-V-F.
e) V-V-—F-V.

Sobre protocolo TCP/IP, considere as seguintes af  irmativas:

1. A mascara para 4 sub-redes de uma classe C é 255 .255.255.192.

2. Arede 10.0.0.0 é uma rede ndo conectada Classe A.

3. 172.17.0.1 é um endereco de maquina para umared e Classe B.

4. 172.17.0.255 é um endereco de rede de transmissd o para uma rede Classe B.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
»c) Somente as afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

Em qual camada do modelo OSl trabalha uma  bridge?

a) Aplicacao.

»b) Enlace.
c) Fisica.
d) Rede.

e) Transporte.

Qual dos valores abaixo, em metros, refere-se a distancia maxima para cabos categoria 5e, em cabe
horizontal, de acordo com a norma TIA/EIA-568-B?

a) 33
b) 55.
»c) 90.
d) 500.

e) 1.800.

amento



27 -

28 -

29 -

30 -

31-

32 -

33 -

34 -

35 -

Como se chama o software ou programa utilizado para proteger um computador contra acessos ndo aut  orizados
vindos da Internet?

a) Firewall.
b) Antivirus.
c) DMZ

»d) Firewall pessoal.
e) Antimalware.

O que é um autoloader?

»a) Um equipamento leitor de cartuchos de fita.

b) Um programa que é executado ao inserir uma midia.

¢) Um mecanismo da BIOS de inicializa¢do do sistema operacional.
d) Um dispositivo para leitura de multiplos discos de DVD.

e) O mesmo que hdd externo.

Qual é a cor do conector PS/2 para o teclado?

a) Amarelo.

b) Azul.

¢c) Marrom.
»d) Roxo.
e) Verde.

Qual é a taxa de transmissao (MB/s) de um pent e de memdria DDR3-2000 / PC3-160007?

a) 200.
b)  400.

c) 2000.
d) 8.000.
»e) 16.000.

O que sdo copias de sombra de pastas compartii  hadas, no sistema operacional Windows Server 2008R2  ?

a) O mesmo que espelhamento de pastas compartilhadas.

b) Um mecanismo que copia arquivos automaticamente ao serem criados/modificados.

»c) Um mecanismo que proporciona cépias datadas de arquivos que estdo localizados em recursos compartilhados.
d) Um procedimento que automatiza o backup de pastas compartilhadas em tempo de execucéo.

e) Uma sincronizacéo de arquivos localizados em pastas compartilhadas entre dois servidores.

Qual dos comandos abaixo é utilizado para cone  ctar ou desconectar recursos compartilhados, no Win dows XP?

a) Append.

b) Mode.

¢) Netconnect.
d) Net share.
»e) Net use.

Qual das ferramentas abaixo é nativa no Window s XP ou superior e permite 0 acesso remoto a outro co mputador
Windows?

»a) Conexdo de area de trabalho remota.
b) Pcanywhere.

c) RealVNC.
d) VNC.
e) Winvnc.

Qual dos comandos abaixo é utilizado no Linux para atribuir um endereco a uma interface de rede o  u configurar
parametros de interface de rede?

a) Ethconf.
b) Ipconfig.
»c) Ifconfig.

d) Netconfig.
e) Tracerout.

Qual dos parametros abaixo é utilizado no Linu  x para atribuir direito de somente execucdo ao grup 0 de usuarios?

a) 124.
b) 461.
c) 642
d) 661.

»e) 714.



36 -

37 -

38 -

No Windows XP, backup que copia todos os arquivo s selecionados, mas ndo marca cada arquivo como ten
backup, refere-se a:

»a) backup de copia.

b) backup diario.

c) backup diferencial.
d) backup incremental.
e) backup normal.

Qual a funcionalidade do botdo que contém o si  mbolo ¥, no MS Word 20077

a) Copiar a formatagdo de um local e aplica-la em outro.

b) Inserir hiperlink.

c) Inserir a préxima péagina na posigdo atual do cursor.

» d) Mostrar marcas de paragrafo e outros simbolos de formatagdo ocultos.
e) Mostrar cabecalho e rodapé.

Como é a férmula que calcula 2 % no MS Excel 2007?

a) 2%2*2.
»b) =2"3.
c) =2&3.
d) =2x3.
e) =2%$3.

39 - Ao se optar em instalar um corretor ortografic o no Libreoffice 3.4, utiliza-se a funcionalidade:

40 -

a) complementos.

»b) gerenciador de extenséo.
c) inserir funcionalidades.
d) macros.

e) suplementos.

Qual dos aplicativos abaixo €é utilizado paraf azer apresentacdes no Libreoffice 3.4?

a) Draw.

»b) Impress.

c) PowerPoint.
d) Word.

e) Writer.

do sofrido



