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322 — Psicologo
INSTRUCOES

1. Confira, abaixo, o seu nimero de inscrigdo, turma e nome. Assine no local indicado.

2. Aguarde autorizacdo para abrir o caderno de prova. Antes de iniciar a resolucdo das
questdes, confira a numeracao de todas as paginas.

Esta prova é constituida de 40 questdes objetivas.

4. Nesta prova, as questdes objetivas sdo de multipla escolha, com 5 alternativas cada uma, Portugues

sempre na sequéncia a, b, c, d, e, das quais somente uma deve ser assinalada.

5. A interpretacdo das questdes é parte do processo de avaliagdo, ndo sendo permitidas
perguntas aos aplicadores de prova.

6. Ao receber o cartdo-resposta, examine-o e verifique se 0 nome impresso nele corresponde
ao seu. Caso haja qualquer irregularidade, comunique-a imediatamente ao aplicador de
prova.

7. O cartdo-resposta devera ser preenchido com caneta esferogréfica preta, tendo-se o cuidado

A er © Informatica
de nao ultrapassar o limite do espago para cada marcacéo.

8. Na&o serdo permitidas consultas, empréstimos e comunicagdo entre os candidatos, tampouco
o uso de livros, apontamentos e equipamentos eletrdnicos ou ndo, inclusive relégio. O ndo
cumprimento dessas exigéncias implicara a elimina¢éo do candidato.

9. N&o sera permitido ao candidato manter em seu poder relégios, aparelhos eletrdnicos
(notebook, telefone celular, tablet, calculadora, agenda eletronica, MP3 etc.), devendo ser
desligados e colocados OBRIGATORIAMENTE no saco plastico. Caso essa exigéncia seja
descumprida, o candidato sera excluido do concurso.

Conhecimentos

10. O tempo de resolucdo das questdes, incluindo o tempo para preenchimento do cartdo-

resposta, é de 4 horas. ESpeC|f|COS
11. Ao concluir a prova, permaneca em seu lugar e comunique ao aplicador de prova. Aguarde
autorizagéo para entregar o caderno de prova, o cartdo-resposta e a ficha de identificacao.
12. Se desejar, anote as respostas no quadro abaixo, recorte na linha indicada e leve-o consigo.
DURAQAO DESTA PROVA: 4 horas
NUMERO DE INSCRI(;AO TURMA NOME DO CANDIDATO
ASSINATURA DO CANDIDATO
RESPOSTAS
01- 06 - 11 - 16 - 21 - 26 - 31- 36 -
02 - 07 - 12 - 17 - 22 - 27 - 32- 37 -
03 - 08 - 13- 18 - 23 - 28 - 33- 38 -
04 - 09 - 14 - 19 - 24 - 29 - 34 - 39 -
05 - 10 - 15 - 20 - 25 - 30 - 35 - 40 -
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PORTUGUES

O texto a seguir é referéncia para as questfes 01 a 04.

Parecem a Noruega? As cidades mais igualitarias do Brasil

Entre os 4,3 mil moradores de Sdo José do Horténcio, no Rio Grande do Sul, ndo sera possivel encontrar nenhum bilionario
ou multimilionario como aqueles que existem, em certa quantidade, em S&o Paulo. Mas tampouco sera facil encontrar uma pessoa
que ndo saiba ler e escrever: a taxa de analfabetismo, pouco maior que 1%, esta entre as menores do Brasil. E praticamente todos
os cidaddos, com mais ou menos renda, estudam em escola publica até o ensino médio — trata-se da Unica opcao disponivel.

Este cenario de pouca desigualdade garantiu a pacata cidade, junto com a também diminuta Botuvera, em Santa Catarina, o
titulo de mais igualitaria do pais. Em ambas, o indice de Gini, o mais famoso indicador para medir distribuicdo de renda, é de 0,28,
segundo o Atlas 2013 da ONU, que usa dados obtidos pelo Censo 2010, do IBGE. O Gini da Noruega é de 0,25, de acordo com a
OCDE.

O indice varia de 0 a 1. S¢ alcancaria zero se todo mundo em um local pesquisado tivesse exatamente a mesma renda. E
exatamente um, apenas se uma pessoa concentrasse todo o dinheiro. Na pratica, portanto, o indice nunca encosta nesses extremos,
s6 que quanto mais perto de zero, melhor. Com Gini em cerca de 0,50 hoje, o Brasil € notadamente uma das na¢des mais desiguais
do planeta.

Vivemos aqui o que o economista Edmar Bacha chamou ha mais de 30 anos de “Belindia”: uma parte da sociedade vive
como se estivesse na Bélgica, a outra leva seus dias igual & populagio pobre da india.

O ranking das cidades mais igualitarias € dominado por municipios do Sul e alguns poucos exemplares do Sudeste. “As
cidades do Sul sdo menos desiguais em parte porque a populacdo costuma ser mais educada, a desigualdade educacional costuma
ser menor. Sdo populagbes mais homogéneas”, afirma Rafael Osorio, técnico do Ipea especialista em estudos de distribuigdo de
renda.

E preciso considerar que, embora as nagdes europeias mais prosperas apresentem um baixo indice de Gini, ele ndo é
garantia de qualidade de vida, muito menos de riqueza. Como ele mede apenas distribuicdo de renda, paises eminentemente pobres,
como a Etiépia, ndo aparecem mal colocadas em rankings internacionais de desigualdade. “A maioria das pessoas prefere viver em
uma sociedade muito rica e desigual do que em uma muito pobre e pouco desigual. A desigualdade do Gini é totalmente relativa”,
ressalta Osorio, do Ipea.

De qualquer forma, a desigualdade de renda é tida como um elemento que atrapalha a coesdo social, impedindo que
individuos — sejam mais ricos ou mais pobres — sintam-se parte da mesma sociedade. O Brasil — ainda bem — tem caminhado para
ser um pais menos desigual. E estas cidades estdo na frente nesse processo.

(Disponivel em <http://exame.abril.com.br/brasil/noticias/parecem-a-noruega-as-cidades-mais-igualitarias-do-brasil>. Acesso em 31 dez. 2014)

01 - Tendo como referéncia o texto, considere as seguintes afirmativas:

1. O fato de ndo haver milionarios em S&o José do Horténcio néo significa que a populacéo da cidade seja pobre.

2. Acidade de Séo José do Horténcio exibe uma distribuicdo de renda quase homogénea, como na Noruega.

3. Aregido Sul tem cidades mais igualitarias por causa da colonizacdo de paises europeus, como a Bélgica.

4. Homogeneidade de renda implica necessariamente as mesmas condi¢fes de educagcdo e baixo indice de
analfabetismo.

Assinale a alternativa correta.

P»a) Somente as afirmativas 1 e 2 séo verdadeiras.
b) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 1 e 3 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 2 e 4 séo verdadeiras.
e) Somente as afirmativas 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

02 - Com base no texto, identifigue como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes afirmativas:

( ) Otitulo do texto relaciona-se a existéncia de cidades brasileiras com riqueza comparéavel a de paises europeus.

( ) Oindice de Gini deve ser relativizado, porque um valor proximo a zero reflete boa distribuigdo de renda mas nao
implica, necessariamente, boa qualidade de vida.

( ) Apesar de ter duas cidades com indice Gini comparavel ao da Noruega, o Brasil ainda exibe uma grande
desigualdade social.

( ) A desigualdade social existente no Brasil faz com que o termo “Belindia”, cunhado ha mais de trinta anos, ainda
se aplique a situacdo nacional.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a) V-V-F-F.
b) F-F-
»c) F—



03 - Sobre o indice de Gini, é correto afirmar:

04 -

05 -

06 -

07 -

a)

Ele estabelece um ranking das cidades com melhor distribuicdo de renda, considerando variaveis como analfabetismo e
acesso da populagéo a escola publica.

P»b) Seu resultado préximo a um ndo é desejavel, porque implica que a renda se concentre nas maos de muito poucas pessoas.

c) Ele ndo é confiavel, porque se baseia em dados oficiais dos paises observados e os dados podem ser manipulados.

d) Ele evidencia que o Brasil estd no caminho para a extin¢éo da desigualdade social, que sera alcangada primeiramente no
Sul e Sudeste.

e) Ele garante uma avaliag@o que correlaciona a distribuicdo de renda com a qualidade de vida da populag&o observada.

Considere a sentenga “embora as nag6es europeias mais prosperas apresentem um baixo indice de Gini, ele ndo é
garantia de qualidade de vida” (linhas 19 e 20). Assinale a alternativa que reescreve a sentenga de acordo com as
normas gramaticais da lingua portuguesa.

a) Em decorréncia de as nagdes europeias mais prosperas apresentarem um baixo indice de Gini, ele ndo é garantia de
qualidade de vida.

b) J& que as nagdes europeias mais prosperas apresentam um baixo indice de Gini, ele ndo é garantia de qualidade de vida.

c) Enquanto as nagfes europeias mais prosperas apresentarem um baixo indice de Gini, ele ndo sera garantia de qualidade
de vida.

P»d) Ainda que as nacdes europeias mais présperas apresentem um baixo indice de Gini, ele ndo é garantia de qualidade de
vida.

e) Conforme as nacgdes europeias mais présperas apresentem um baixo indice de Gini, ele ndo é garantia de qualidade de
vida.

Assinale a alternativa que contém as relagdes corretas estabelecidas pelas ocorréncias da palavra “que”, grifadas no
trecho: “Vocé se demorou de tal forma que ja estamos atrasados. Precisamos nos apressar que o 6nibus é pontual e
ir de 6nibus é bem melhor gue andar todo aquele caminho”.

a) comparacéo — condigcdo — explicacéo.

b) consequéncia — explicagcdo — causa.

c) oposicdo — consequéncia — comparacao.
d) comparagdo — causa — explicacao.

P»e) consequéncia — explicacdo — comparagéao.

Considere o seguinte excerto:

Além de fugir do local do acidente, dois quildometros depois, 0 motorista fez mais uma vitima: um policial civil. Ele passava de
moto por uma avenida quando foi derrubado e atropelado. O policial foi socorrido e teve que passar por cirurgia na bacia e no
fémur. Ele esta internado na Santa Casa de Rio Preto, passou por cirurgias no quadril € no nariz e o estado de saude é estavel.

(Disponivel em <http://g1l.globo.com/sao-paulo/sao-jose-do-rio-preto-aracatuba/noticia/2015/02/tomei-seis-latinhas-confessa-motorista-preso-

apos-atropelar-dois.html>. Acesso em 02 fev.2015)

Identifigue como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes afirmativas:

()
()
()
()

Na sentenga “ele passava de moto por uma avenida”, a palavra “ele” se refere a “policial civil”.

Ha um problema de coeréncia no trecho, relacionada as informac¢8es sobre o ocorrido com o policial civil.
Apenas a expressao “além de fugir” permite a interpretacdo de que o motorista provocou mais de um acidente.
O verbo “passar” em “ele passava de moto” e em “ele passou por cirurgias” assume diferentes significados como,
respectivamente, “transitar” e “sofrer”.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

Pa) V-V-—F-V.

b)
<)
d)
e)

Assinale a alternativa na qual a pontuacédo foi usada adequadamente.
(Obs.: o texto foi extraido de uma crbnica de Cristévdo Tezza. Disponivel em <http://www.gazetadopovo.com.br/colunistas/conteudo.
phtml?tl=1&id=1511017&tit=0-cronista-se-despede>. Acesso 31 jan. 2015).

a) Quando crianga lembro da carroga passando, em casa para deixar lenha; agora seis décadas depois, todo dia toca a
campainha, e alguém oferece gas.

b) Quando crian¢a, lembro, da carroca passando, em casa, para deixar lenha, agora, seis décadas depois; todo dia toca a
campainha e alguém, oferece gas.

»c) Quando crianca, lembro da carroca passando em casa para deixar lenha; agora, seis décadas depois, todo dia toca a
campainha e alguém oferece gas.

d) Quando crianga; lembro da carroca, passando em casa para deixar lenha agora. Seis décadas depois, todo dia toca a
campainha e alguém oferece gas.

e) Quando crianca lembro da carro¢a passando em casa para deixar lenha, agora seis décadas depois todo dia toca a

campainha, e alguém oferece: gas!


http://g1.globo.com/sao-paulo/sao-jose-do-rio-preto-aracatuba/noticia/2015/02/tomei-seis-latinhas-confessa-motorista-preso-apos-atropelar-dois.html
http://g1.globo.com/sao-paulo/sao-jose-do-rio-preto-aracatuba/noticia/2015/02/tomei-seis-latinhas-confessa-motorista-preso-apos-atropelar-dois.html

A tirinha a seguir é referéncia para as questdes 08 e 09.

A NIVEL DE AUTO-
CONHECIMENTO EU TENHO UMA POSSO OLHAR
VANTAGEM ENQUANTO DARA DENTRO DE

MIM MESMO!

b

(Publicada em 14/12/2014 em <http://www2.uol.com.br/niquel/>. Acesso em 15/01/2015)

08 - Sobre a fala do caramujo, considere as seguintes afirmativas:

1. Embora a expressao “a nivel de” seja possivel numa situagdo informal, ela hdo segue a norma culta da lingua
portuguesa.

2. A palavra “enquanto” pode ser substituida pela expressao “na qualidade de”, sem prejuizo de sentido.

3. O hifen em “auto-conhecimento” poderia estar indicando a separacgao sildbica, dado que a grafia correta dessa
palavra, pelo acordo ortografico de 2008, é “autoconhecimento”.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

b) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

c) Somente a afirmativa 3 é verdadeira.

d) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
»e) As afirmativas 1, 2 e 3 sdo verdadeiras.

09 - E correto afirmar que o efeito de humor datirinha:

a) é conseguido pela personificacdo do caramujo, que se reflete em seu discurso empolado.

b) decorre do emprego de expressdes como “a nivel de” pelo caramujo, com o objetivo de conferir seriedade ao seu
argumento.

c) € causado pelo discurso de autoajuda do caramujo, conjugado pela formalidade das expressdes “a nivel de” e “enquanto”.

»d) baseia-se na interpretagdo literal da expressdo “olhar para dentro de si mesmo”, expressa pelo desenho no ultimo
quadrinho.

e) relaciona-se ao individualismo do caramujo, que s6 se preocupa consigo mesmo a ponto de olhar apenas para si.

10 - Considere o seguinte texto:

Estudantes que desejam se cadastrar para receber o passe livre de 6nibus devem acessar o site da Secretaria de Transportes,

ha um formulario especifico para essa finalidade. E necessario informar a renda da familia a secretaria avalia se
o estudante tem direito gratuidade da passagem de 6nibus. Os estudantes devem também pagar o boleto com a taxa
anual de validacéo de bilhete Unico e devem estar com o cartdo de dnibus em maos.

Assinale a alternativa que completa corretamente os termos grifados no trecho acima.

a) cujo-—onde — de.

»b) onde — porque — a.

c) onde - cuja-a.

d) em que —onde — pela.
e€) no qual —porqué —a.

INFORMATICA

11 - No MS WORD 2007, em qual aba estéa localizada a funcionalidade de Inserir indice?

»a) Referéncias.

b) Inserir.

c) Layout da Pagina.
d) Correspondéncias.
e) Revisédo.
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17 -

18 -

Em qual submenu do Botao do Microsoft Office do MS Excel 2007 esta disponivel a funcionalidade para adicionar uma
Assinatura Digital, visando garantir a integridade da pasta de trabalho?

a) Salvar.
»b) Preparar.
¢) Enviar.
d) Publicar.

e) OpcoBes do Excel.

Um modelo do MS PowerPoint 2007, que € um padré@o ou esquema de um slide ou grupo de slides, pode ser salvo
COmMO um arquivo:

a) .pps
b) .ppt
c) .pptx
d) .ppsx
»e) .potx

Quais sao as teclas de atalho para negrito e italico, respectivamente, no LibreOffice Writer v 4.2.2.1?

a) Citrl+A e Ctrl+B.
b) Ctrl+B e Ctrl+A.
»c) Ctrl+B e Ctrl+l.
d) Ctrl+N e Ctrl+A.
e) Citrl+N e Ctrl+l.

Considere as seguintes guias em uma area de trabalho:

Classificador de Slides.
Folheto.
Normal.
Topicos.

PobPE

S#o guias existentes na Area de Trabalho do LibreOffice Impress v 4.2.2.1:

a) 1,2,3e4

b) 1e2apenas.
c) 3e4apenas.
d) 2e4apenas.
»e) 1, 2 e3apenas.

O que faz a funcionalidade Rastrear Precedentes (SHIFT+F7), no LibreOffice Calc v 4.2.2.17?

a) Redesenha todos os rastros na planilha; quando os rastros sdo redesenhados, as férmulas modificadas sao levadas em
consideracéo.

b) Marca todas as células na planilha que contenham valores fora das regras de validacéo.

c) Desenha setas rastreadoras que unem a célula ativa a todas as células precedentes, causando um valor de erro em uma
célula selecionada.

»d) Mostra o relacionamento entre a célula atual que contém a formula e as células usadas na férmula.

e) Desenha setas rastreadoras que unem a célula ativa as férmulas que utilizam os valores da célula ativa.

Qual é a ferramenta, no Windows 7 Professional, usada para acessar um computador usando outro remotamente?

a) Assisténcia Remota.

»b) Conex&o de Area de Trabalho Remota.
¢) Conexao Virtual de Computador.

d) Hyperterminal.

e) XRDP.

Considere 0s seguintes servi¢os:

1. Google Drive.

2. LibreOffice Base.
3. Microsoft Access.
4. OneDrive.

S&o servicos de armazenamento na nuvem:

a) 1,2,3e4.

b) 1e 3apenas.
»c) 1 e 4 apenas.
d) 2,3e4apenas.
e) 2e 3apenas.
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Que servigo permite que computadores de umarede privada possam acessar a Internet utilizando apenas um enderego
IP valido na Internet?

a) ADSL.
b) DHCP.
c) DNS.
»d) NAT.

e) HTTPS.

Um programa que permite o retorno de um invasor a um computador comprometido, por meio da inclusdo de servi¢os
criados ou modificados para esse fim é chamado de:

»a) Backdoor.
b) Cavalo de troia (Trojan).

c) Rootkit.
d) Virus.
e) Worm.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A psicologia constituiu-se como ciéncia no final do século XIX, sendo seu objeto de estudo determinado de diferentes
formas, dependendo da abordagem tedrica em pauta. Sobre as diferentes abordagens tedricas, assinale a alternativa
correta.

a) A Gestalt, originada na Europa, apresenta-se como uma afirmacdo da fragmentacdo das acdes e processos humanos,
incentivada pelas psicologias cientificas do século XIX. Postula a necessidade de explicar o homem em sua fragmentacéo.

»b) A Psicanalise, originada na Austria com Freud, apresenta como objeto de estudo o inconsciente, mudando a tradic&o da
psicologia de estudo da consciéncia e da razéo.

c) O Behaviorismo, que nasce com Watson e amplia-se nos Estados Unidos, postula o comportamento como objeto de estudo
da psicologia, ampliando as considera¢des acerca da subjetividade humana, a qual torna-se o foco de interesse em
detrimento do comportamento como fung&o do ambiente.

d) A psicologia socio-historica, originada na ex-Unido Soviética, afirma a tradigcdo positivista da psicologia, contribuindo para
o estudo do homem e seu mundo psiquico como uma construcao histérica e social da humanidade.

e) A psicologia do desenvolvimento, como area de conhecimento da psicologia, tem preocupacao com fatores maturacionais
do desenvolvimento humano, enfatizando os elementos da hereditariedade.

Sobre avaliagdo psicolégica, considere as seguintes afirmativas:

1. A avaliacéo psicoldgica é um processo técnico e cientifico realizado individualmente ou em grupo.

2. Os resultados das avaliagbes devem considerar e analisar os condicionantes histéricos e sociais e seus efeitos
no psiquismo, com a finalidade de servirem como instrumentos para atuar ndo somente sobre o individuo, mas
na modificagdo desses condicionantes que operam desde a formulacdo da demanda até a concluséo do processo
de avaliacao psicolégica.

3. Sdo listados os seguintes propdsitos mais comuns para a utilizacdo de testes: classificacdo diagndstica,
descricdo, predicado, planejamento de interven¢f8es e acompanhamento.

4. As condigdes de uso dos instrumentos devem ser consideradas apenas para 0s contextos e propdésitos para 0s
quais os estudos empiricos indicaram resultados favoraveis.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

b) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 séo verdadeiras.
»e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

O campo de conhecimento da psicopatologia é eivado de abordagens e campos teoricos. Sobre as diversas
abordagens da psicopatologia, assinale a alternativa correta.

a) A psicopatologia descritiva tem interesse fundamentalmente na forma das alterag6es mentais e na estrutura dos sintomas
e descarta a caracterizagdo da vivéncia patolégica como sintoma tipificante.

b) A psicopatologia dindmica n&o tem interesse no contetido da vivéncia, nas alteracdes internas de afetos, desejos e medos
do sujeito, mas sim na experiéncia individual necessariamente classificavel em sintomas elencados previamente.

»c) A psicopatologia médica tem interesse na no¢do de homem enquanto corpo, no ser biolégico enquanto espécie natural e
universal.

d) A psicopatologia existencial considera a dimenséo biologica do ser humano descartavel, pois tem interesse na existéncia
singular do doente enquanto ser histdrico e social.

e) A psicopatologia operacional-pragmatica questiona a natureza da doenga ou do sintoma, ndo correspondendo aos
modelos de classificagfes de transtornos mentais como DSM-V ou CID-10.



24 - “Psicodiagndstico € uma avaliacdo psicologica, feita com propdsitos clinicos; portanto, ndo abarca todos os modelos

25 -

26 -

de avalicdo psicolégica de diferencas individuais” (Cunha et al., 2007). Sobre o processo do psicodiagndstico,
considere as seguintes afirmativas:

1. E um processo com o objetivo de identificar pontos positivos e negativos do funcionamento psicoldgico, com
foco na existéncia ou ndo de psicopatologia.

2. O profissional psicometrista e o psicélogo clinico se identificam, tendo em vista o interesse de ambos no
levantamento de dados psicolégicos a partir da avaliagdo psicolégica por testes.

3. O processo do psicodiagndstico se caracteriza pela cientificidade, tempo limitado, uso de técnicas e testes
psicolégicos, com o objetivo de entender problemas a partir de pressupostos teoricos, identificar e avaliar
aspectos especificos, comunicar os resultados e apresentar propostas de solugéao.

4. O processo do psicodiagndstico pode ter um ou varios objetivos, definidos pelos motivos do encaminhamento
gue nortearam o contexto da avaliagéo.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

b) Somente as afirmativas 3 e 4 sdo verdadeiras.
c) Somente as afirmativas 1 e 2 sdo verdadeiras.
»d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 sdo verdadeiras.

Os modelos de documentos elaborados pelos psicélogos seguem principios em que sé@o enfatizados os cuidados em
relacdo aos deveres do psicélogo nas suas relacfes com a pessoa atendida, ao sigilo profissional, as relagbes com a
justica e ao alcance das informag¢des — identificando riscos e compromissos em relagdo a utilizacdo das informacées
presentes nos documentos em sua dimenséo de relagdes de poder. Sobre as modalidades de documentos, segundo a
resolucdo n° 007/2003 do CFP, numere a coluna da direita com base na modalidade de documento apresentada na
coluna da esquerda.

1. Declaracao. ( ) Eum documento expedido pelo psicélogo que certificauma determinada
2. Atestado psicologico. situacao ou estado psicoldgico, tendo como finalidade afirmar sobre as
3. Relatorio / laudo psicoldgico. condicbes psicologicas de quem, por requerimento, o solicita.

4. Parecer psicolégico. ( ) Tem como finalidade apresentar resposta esclarecedora, no campo do

conhecimento psicoldgico, através de uma avaliagdo especializada, de
uma “questdo/problema”, visando a dirimir davidas que estao
interferindo na deciséo, sendo, portanto, uma resposta a uma consulta,
que exige de quem responde competéncia no assunto.

( ) Apresentacdo descritiva acerca de situagdes e/ou condicdes
psicolégicas e suas determinac8es histéricas, sociais, politicas e
culturais, pesquisadas no processo de avaliagdo psicoldgica.

( ) Eum documento que visa a informar a ocorréncia de fatos ou situagdes
objetivas relacionados ao atendimento psicoldgico.

Assinale a alternativa que apresenta a numeracgdo correta da coluna da direita, de cima para baixo.

b) 2-1-4-3.
) 3-4-1-2.
d 3-1-4-2.
»e)2-4-3-1.

Quanto as alteragdes do funcionamento psiquico humano, assinale a alternativa INCORRETA.

a) Nas alteracOes quantitativas da sensopercepcéo, as imagens perceptivas tém intensidade anormal, para mais ou para
menos, configurando hiperestesias, hiperpatias, hipoestesias, anestesias e analgesias.

»b) A fabulacédo é um falseamento da memdria, em que as lembrangas aparecem como fatos novos ao paciente, que ndo as
reconhece como lembrangas, vivendo-as como uma descoberta.

c) Distimia € o termo que designa a alteracdo béasica do humor, tanto no sentido da inibi¢do como no sentido da exaltagdo.

d) Os psicofarmacos, principalmente os neurolépticos de primeira geragéo (haloperidol, clorpromazina, flufenazina etc.)
utilizados no tratamento das psicoses, produzem uma série de alteragdes no tdnus muscular, na postura e na
movimentagao voluntéria e involuntaria.

e) Dissociacdo do pensamento é a designacdo cunhada por Bleuler (1985) para a desorganizacdo do pensamento
encontrada em certas formas de esquizofrenia. Os pensamentos passam progressivamente a ndo seguir uma sequéncia
I6gica e bem organizada, e os juizos ndo se articulam de forma coerente uns com 0s outros.
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Para Marc Hauser (2007), 0o Homo sapiens evolutivamente tem a capacidade de fazer julgamentos morais e realizar atos
de vontade seguindo regras universais. Sobre a constituicdo do psiquismo a partir da influéncia da ética, identifique
como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes afirmativas:

( ) Acapacidade paradistinguir entre uma acgéo intencional e uma acidental ou o valor atribuido auma acao (protetora
ou destrutiva) sobre alguém préximo ou distante seriam elementos universais ancorados no cérebro, adquiridos
pela espécie ao longo da evolugdo e também presente em outros primatas.

( ) O hipotadlamo e a amigdala sédo estruturas cerebrais excluidas dos processos psicolégicos envolvidos em
julgamentos e comportamentos morais.

() Pacientes com hipobulia/abulia apresentam diminuig&o ou até abolicdo da atividade volitiva.

( ) Acompulsao é diferente do ato impulsivo, o qual é reconhecido pelo individuo como indesejavel e inadequado.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a) V-F-F-V.

b) F-V-V-V
) F-V-V-F
»d)V-F-V-F
e) V-V-F-F

Sobre psicologia social, é correto afirmar:

»a) Kurt Lewin (1940) configura a teoria do campo, na qual estabelece que o comportamento € determinado pelo espaco vital
(a totalidade) da situacdo em que a pessoa esté inserida.

b) Festinger (1957) interessou-se pelo estudo dos conflitos e propés a teoria da unissonancia cognitiva, na qual a tomada de
posicdo unilateral evita ansiedade e tensao.

c) O conceito de representacdes sociais foi cunhado por Moscovici (1961) para designar os conteldos de comportamentos
presentes antes de qualquer interacé@o social, ndo gerados durante o ato cotidiano de comunicacao.

d) Stanley Milgram (1963) estudou a obediéncia humana e concluiu que a figura de autoridade que imp&e uma ordem é quem
sofre os danos do autoritarismo.

e) Nadécada de 1980, David Buss e Doug Kenrick atuaram no campo da psicologia social, inserindo a teoria evolutiva como
interpretativa do comportamento humano, com excec¢éo do acasalamento humano.

Sobre psicandlise e teorias psicodinamicas, considere as seguintes afirmativas:

1. Compreender a psicandlise significa percorrer novamente o trajeto pessoal de Freud, desde a origem dessa
ciéncia e durante grande parte de seu desenvolvimento.

2. Mecanismos de defesa sdo estratégias mentais conscientes usadas para proteger a mente de conflitos e
angustias.

3. O ego refere-se ao componente psiquico que tenta satisfazer os desejos do id e simultaneamente ser responsivo
ao que dita o superego.

4. Afastar um pensamento desagradavel ao superenfatizar seu oposto refere-se ao mecanismo da formacédo de
reagao.

Assinale a alternativa correta.

a) Somente a afirmativa 1 é verdadeira.

b) Somente a afirmativa 2 é verdadeira.

c) Somente as afirmativas 2 e 4 sdo verdadeiras.
»d) Somente as afirmativas 1, 3 e 4 sdo verdadeiras.
e) As afirmativas 1, 2, 3 e 4 séo verdadeiras.

Sobre os estudos da personalidade, assinale a alternativa correta.

a) Segundo a teoria psicodindmica, os motivos e os conflitos conscientes experienciados durante toda a vida, mas
principalmente na infancia, estruturam a personalidade.

b) Os tedricos humanistas consideram as relagdes interpessoais como constituintes da pessoa, tornando o individuo
complexo, dependente e refém da humanidade.

c) Os tedricos do traco descrevem o comportamento das pessoas com base em disposi¢des de complexidades.

d) As abordagens idiograficas centram seu interesse nas populacdes, pois buscam entender como as varias caracteristicas
do contexto vital sdo integradas para construir a personalidade.

»e) Os tedricos cognitivo-sociais focalizam como as interpretacdes e crengas cognitivas afetam a percepgdo que as pessoas
tém de seu ambiente social.
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No final do século XIX, a psicoterapia passou a ser utilizada no tratamento das doencas nervosas e mentais. Sobre
psicoterapias, assinale a alternativa correta.

a) Segundo Carl Rogers, os efeitos da psicoterapia possuem fundamental influéncia das técnicas especificas de cada
modelo, sendo também importante a relagdo humana em terapia.

»b) Para as terapias psicodinamicas o insight € o principal ingrediente terapéutico, enquanto que para as terapias
comportamentais sdo as novas aprendizagens e para as terapias cognitivas € a corre¢do de pensamento ou as crengas
disfuncionais.

c) Um modelo de psicoterapia é consolidado quando tem embasamento tedrico abrangente, objetivos, efetividade técnica e
manutencao de resultados, sendo tais critérios invalidos para a psicanalise e todas as outras psicoterapias dela oriundas.

d) As psicoterapias possuem identidade marcada pelos seus objetivos e fundamentos teéricos, também obtendo
caracterizagdo a partir da frequéncia de sessdes, tempo de duracéo, treinamento exigido dos terapeutas e condi¢des
pessoais que cada método exige de seus candidatos.

e) Toda psicoterapia utiliza a comunicagdo verbal no contexto de uma relagéo interpessoal, o que facilita a ndo divergéncia
guanto ao objetivo comum que se quer alcangar com o paciente.

Quanto as técnicas e efetividade das psicoterapias, assinale a alternativa correta.

a) A elaboragdo na psicandlise € um processo externo, o que justifica a auséncia de interferéncia na técnica psicoterapéutica.

»b) Psicoterapia breve refere-se a intervencdo em crise ou apoio, indicada para auxiliar o paciente a superar dificuldades
momentaneas.

¢) As pesquisas indicam que a psicoterapia de grupo ndo é tao eficaz quanto a psicoterapia individual, ndo sendo indicada a
associacao dos dois modelos em um processo psicoterapéutico.

d) A classificagdo que categoriza as psicoterapias em plantdo psicoldgico, psicoterapia breve e de longa duragdo tem como
critério o sujeito a quem se destina.

e) Uma das caracteristicas do grupo operativo € a de ser diretiva, sendo assim, o coordenador é visto como resolutor dos
obstaculos na comunicacéo entre os integrantes.

Sobre areforma psiquiatrica e o papel do psic6logo na saude publica, assinale a alternativa correta.

a) As propostas terapéuticas de Franco Basaglia, idealizador do movimento psiquiatria democratica italiana, visavam
consolidar os métodos de tratamento dotados de carater coercitivo, bem como implementar a¢bes de restituicdo dos
direitos civis dos loucos.

b) No Brasil, a reforma psiquiatrica ndo esteve atrelada as reinvindica¢des da reforma sanitaria, pois esta centrou-se na busca
de melhorias para a saude da populagdo em geral e ndo para casos especificos, como pacientes psiquiatricos.

»c) As mudangas referentes a assisténcia psiquiatrica tém se dado principalmente através dos Centros de Atencéo
Psicossocial (CAPS), os quais se configuram como unidades de atendimento em saude que oferecem aos seus usuarios
um programa de cuidados intensivos, construido por equipe multidisciplinar.

d) As mudancgas na atividade dos profissionais da assisténcia psiquiatrica séo perceptiveis através de pesquisas que indicam
atuacdo nado pautada em modelo de atendimento predominantemente clinico e preferencialmente individual, devido a
énfase na realidade sociocultural de onde os usudrios provém, bem como nas peculiaridades decorrentes disso.

e) A reforma psiquiatrica brasileira mostra-se Unica, pois, de acordo com as particularidades politicas e culturais do pais,
afastou-se de outros movimentos antimanicomiais.

Sobre os Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), identifigue como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes
afirmativas:

() Sao instituicdes destinadas a acolher pessoas com sofrimento psiquico grave e persistente, estimulando sua

integracéo social e familiar e apoiando-as em suas iniciativas de busca da autonomia.

A atual politica compromete-se com a reforma psiquiatrica, apoiando a criagcdo de diferentes tipos de CAPS.

Apresentam como caracteristica principal a busca da integragdo dos usuéarios a um ambiente social e cultural

concreto, designado como seu territério, o espaco da cidade onde se desenvolve a vida cotidiana de usuérios e

familiares, promovendo sua reabilitac&do psicossocial.

( ) Tem como preceito fundamental ajudar o usuéario a recuperar 0s espagos ndo protegidos, mas socialmente
passiveis a producdo de sentidos novos, substituindo as relagbes tutelares pelas relagfes contratuais,
especialmente em aspectos relativos a moradia, ao trabalho, a familia e a criatividade.

()
()

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

by V-F-V-F
) F-F-V-V
d F-V-F-F
e) V-V-F-V
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35- Com relagdo ao modelo de atencdo a saude proposto pelo Sistema Unico de Saide (SUS), considere os seguintes
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principios:

1. Do acesso universal, pelo qual todo cidadao brasileiro tem o direito a servigos de saude com qualidade.

2. Daintegralidade da assisténcia, ordenando o cuidado com a saude nos niveis de atencdo basica, de média e de
alta complexidade.

3. De participacdo social em todos os espagos de decisdo e avaliacao, inclusive do financiamento do SUS.

4. De carater publico exclusivo, objetivando atender as familias atendidas pelo Programa Bolsa Familia.

Séo principios de aten¢éo a saude propostos pelo SUS:

a)
b)

1 e 4 apenas.
1, 3 e 4 apenas.

»c) 1, 2 e 3 apenas.

d)
e)

2 e 3 apenas.
1,2,3e4.

No que se refere a psicoterapia de grupo, identifique como verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes afirmativas:

()
()

()
()

O diagndstico é fundamental na psicoterapia de grupo, pois sera sobre ele o foco terapéutico.

A testagem psicolégica é instrumental indispensavel para a selecdo de membros de um grupo, assim como para
a continuidade do tratamento.

A psicoterapia de grupo é tratamento indicado para algumas pessoas e situagdes, sendo necessério estabelecer
critérios para incluséo ou exclusdo dos membros do grupo.

Fatores como motivacdo para mudanca, vinculo, verbalizagao, tipo de transtorno mental e outros mais especificos
sdo importantes para o desenvolvimento do processo psicoterapéutico grupal.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a) V-F-F-V.
b) F-V-V-V.
) F-V-V-F.
d V-V-F-F.
»e)V-F-V-V.

A atual politica prevé aimplantacao de diferentes tipos de CAPS. Assinale a alternativa que apresenta a caracterizagao
correta do tipo de CAPS:

»a) CAPS i — Servigo especializado para criangas, adolescentes e jovens (até 25 anos) em municipios com populacdo acima

b)
c)

d)
e)

de 200 mil habitantes.

CAPS Il — Servigo de atengdo a saude mental em municipios com populagdo de 20 mil até 70 mil habitantes. Oferece
atendimento diario de segunda a sexta-feira em pelo menos um periodo/dia.

CAPS ad — Servico especializado para usuarios de alcool e outras drogas em municipios com populagdo acima de 200 mil
habitantes, por periodo integral (24 h).

CAPS Il — Servico especializado para usuarios de alcool e outras drogas em municipios de 70 mil a 200 mil habitantes.
CAPS | — Servico de atencdo a saude mental em municipios com populagdo de 70 mil a 200 mil habitantes. Oferece
atendimento diario de segunda a sexta-feira em dois periodos/dia.

Ao aprovar e divulgar o Cédigo de Etica Profissional do Psicélogo, a expectativa é de que ele seja um instrumento
capaz de delinear para a sociedade as responsabilidades e deveres do psicologo, oferecer diretrizes para a sua
formacdo e balizar os julgamentos das suas agdes, contribuindo para o fortalecimento e ampliagcdo do significado
social da profissao.

Sobre esse Cddigo de Etica, identifique as afirmativas abaixo como Principios Fundamentais (PF) ou
Responsabilidades (R).

()
()
()
()

O Psicologo deve atuar com responsabilidade, por meio do continuo aprimoramento profissional, contribuindo
para o desenvolvimento da Psicologia como campo cientifico de conhecimento e de prética.

O psicélogo deve informar, a quem de direito, os resultados decorrentes da prestagcao de servigos psicoldgicos,
transmitindo somente o que for necessario para a tomada de decis@es que afetem o usuario ou beneficiario.

O Psicélogo deve atuar com responsabilidade social, analisando critica e historicamente a realidade politica,
econdmica, social e cultural.

O Psicologo deve sugerir servigos de outros psicélogos, sempre que, por motivos justificaveis, ndo puderem ser
continuados pelo profissional que os assumiu inicialmente, fornecendo ao seu substituto as informacfes
necessarias a continuidade do trabalho.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

a)
b)
c)

PF-R-R-PF.
R—R - PF - PF.
PF-PF-R-R

»d) PF—R-PF-R.

e)

R-PF—-R-PF.
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Segundo Bleger (1984), a mudanca de paradigma em relacdo a atuacao do psicélogo, do ambito individual, privado e,
portanto, relacionado aos problemas psicopatoldgicos, para ingressar no campo da promogé&o da saude, abriu um
leque de novas possibilidades de atuagdo para a pratica da Psicologia: grupos, instituicdes e comunidades.

Com relagdo ao assunto, identifique as afirmativas a seguir como verdadeiras (V) ou falsas(F).

( ) Namedida em que a atuacdo do psic6logo no grupo é sobre os esquemas referenciais, a fim de romper com as
estereotipias, certo grau de ansiedade servira como indicador de que seu trabalho esta em andamento.

() O psicologo que opta por trabalhar no ambito da psico-higiene é colocado diante do desafio de constituir outra
instituicdo dentro daquela que se propds a investigar; isso significa que o psic6logo a servigo da psico-higiene
deve introduzir outro modelo de organizagdo e normatizagao.

() Objetivando o trabalho institucional, o psicélogo deve detectar os pontos de urgéncia a ser trabalhados a partir
de técnicas grupais, pontuando que, em todos os grupos, existe um modelo de relagdo, paradoxal, uma néo
relacédo, no sentido de uma né&o individuagéo, que se coloca como uma estrutura basica de todo o grupo.

() Afinalidade do grupo seré a de fornecer possibilidades de construcao de esquemas referenciais mais plasticos,
gue permitam, a cada sujeito, produzir continuas retificag6es, modificac6es e aperfeicoamento.

Assinale alternativa que apresenta a sequéncia correta, de cima para baixo.

b) V-V-F-F.
) F-F-V-V.
d F-V-F-F.
e) V-V-V-V.

Em salde mental, tomam importancia as equipes multidisciplinares e transdisciplinares. Em geral, assistentes sociais,
médicos especialistas, médicos psiquiatras, psicdlogos, enfermeiros, terapeutas ocupacionais, todos, de alguma
forma, acabam se ocupando também em outros tratamentos como, por exemplo: em portadores do virus HIV/AIDS.
Sobre o assunto, numere a coluna da direita com base nos conceitos da coluna da esquerda.

1. Transdisciplinaridade. ( ) Um psicélogo pode fazer uma pesquisa sobre os efeitos do virus do HIV em
2. Multidisciplinaridade. um portador da AIDS em relagdo ao contexto familiar.

() Profissionais de diversas areas sdo necessarios para atuar como um corpo
unico de conhecimento em fungao das necessidades do doente.

() Aextrapolagédo de uma area especifica para muitas areas do conhecimento
permite uma compreensao mais ampla e promissora na busca de solugdes
globais.

( ) Adoenca afeta o enfermo de formas tdo diferentes e em éareas téo distintas
de suavida que sé um profissional de uma area especifica olhando por sua
recuperacgdao € insuficiente.

Assinale a alternativa que apresenta a numeracgéo correta da coluna da direita, de cima para baixo.

by 2-2-1-1.
pc)l1-2-1-2.
d 2-1-2-1.
e) 1-1-2-1.



